PAIN POINTS IM HOTELBAD -
DIE GROSSTEN STORFAKTOREN:

Schlecht gereinigtes Bad
Schimmelflecken auf Badlésungen
Durchfeuchtungsschaden an der Wand/Decke

Unzureichender Wasserdruck in der Dusche
Unzureichende Ablaufleistung in der Dusche
Verfarbung von Badlésungen
Risse/Beschadigungen an Badlosungen
Wenig Ablageflache
Bad ohne Fenster

Keine barrierefreie Ausstattung *Prozentzahlen beriicksichtigen Mangel, die als “sehr”

bzw. “ziemlich” storend empfunden werden.

Schimmelflecken in den Fugen der Dusche

Forsa Umfrage, 2. bis 8. Juli 2019. Basis der gung: 1.007 ab 18 Jahren, die in den 5 Jahren 1s einmal in einem Hotel Ubernachtet haben.
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" TOP 3 WUNSCHE FURS HOTELBAD -
DAS MUSS UNBEDINGT SEIN:

Badhygiene Gute Badausstattung Natlrliche
— recyclebare
Materialien

Forsa Umfrage, 2. bis 8. Juli 2019. Basis der. fragung: 1.007 B ab 18 Jahren, die in den 5 Jahren mi einmal in einem Hotel Gbernachtet haben. i




