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VORWOR

Die Vereinten Nationen haben 2017 zum Internationalen Jahr

des nachhaltigen Tourismus erklart. Denn egal, wo auf der Welt:

Tourismus und Nachhaltigkeit sind untrennbar miteinander
verbunden. Kaum eine andere Branche ist so abhdngig von den
natlrlichen und kulturellen Ressourcen und dem Riickhalt der
einheimischen Bevdlkerung wie der Tourismus. Das Biospha-
rengebiet Schwabische Alb ist ein exzellentes Beispiel dafir,
wie eine konsequent nachhaltige Ausrichtung das Wir-GefUhl
der Einheimischen starken kann. Fir die Expertenjury war das
einer der Griinde, die ,Albler” zum Sieger im , Bundeswett-
bewerb 2016/17 — Nachhaltige Tourismusdestinationen in
Deutschland” zu kiren. Tourismus- und Naturschutzverbande,
Gemeinden, Unternehmen und Birger ziehen an einem Strang.
Das Engagement steckt an und bringt hochwertige regionale
Produkte und Angebote fiir die Gaste hervor.

27 Destinationen hatten sich fiir den Wetthewerb beworben
und die Herausforderung angenommen, sich anhand von 40
Kriterien messen zu lassen. Im Finale standen neben dem
Biospharengebiet Schwabische Alb auch das Biospharenreser-
vat Bliesgau, die Nordseeinsel Juist, die Nordeifel und die Stadt
Celle. Anders als beim Vorgangerwettbewerb 2012/13 waren
erstmals Stadte explizit aufgefordert, sich zu beteiligen.

Vier weitere Reiseziele iberzeugten mit besonderem Engage-
ment in einzelnen Bereichen und erhielten Sonderpreise: Die

Reinhard Meyer,
Prasident Deutscher Tourismusverband e. V.

Sachsische Schweiz gewann in der Kategorie , Nachhaltige
Mobilitat", die Peeneregion in Vorpommern punktete bei

. Biologische Vielfalt und Naturerlebnis”, die Nordseeinsel Juist

setzte sich bei ,Klimaschutz, Ressourcen- & Energieeffizienz"
durch, und das Allgdu hatte mit seiner gut sichtbaren , Regio-
nalitat” die Nase vorn.

Der Wettbewerb ist ein weiterer Schritt, um Nachhaltigkeit im
Tourismus zu starken und in der Breite fest zu verankern. Es
geht nicht um ein Nachhaltigkeitsetikett oder ein einzelnes
Naturerlebnisangebot, sondern darum, wie man Betriebe bei
KlimaschutzmaBnahmen unterstiitzt, barrierefreie Angebote
schafft, Einheimische und lokale Anbieter einbindet, regional-
typische Landschaftsbilder erhalt oder Géste animiert, vom
Auto auf den OPNV umzusteigen. Allen ist klar, dass das nicht
nebenbei passiert und schon gar nicht zum Nulltarif: Nach-
haltigkeit ist ein Prozess, an dem stetig gearbeitet werden
muss, der keine definierte Ziellinie hat, sondern eine stetige
Herausforderung ist, die einen ausgepragten Kooperationswil-
len erfordert. Hierbei war und ist der Bundeswettbewerb ein

wichtiger Zwischenschritt auf der Reise zu mehr Nachhaltigkeit

im Deutschlandtourismus.

DTV »
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IMPRESSUM ) Diesen besonderen Wettbewerb zu gewinnen, bedeutet
fiir die vielen Akteure des Biospharengebiets Schwabische
VORWORT ..o, 3 Alb eine grolBe Anerkennung ihrer Leistung. Gemeinsam
wurde die Bewerbung durchgefihrt, und gemeinsam
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SIEGER oo 10 wo wir stehen und wo bzw. wie wir uns im Sinne unseres
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BEWERB

Bundeswettbewerb 2016/17
Nachhaltige Tourismusdestinationen in Deutschland

Die nachhaltige Tourismusentwicklung ist eine entscheidende
Zukunftsaufgabe fiir den Deutschland-Tourismus. Der Bundes-
wettbewerb Nachhaltige Tourismusdestinationen starkt das
Engagement der Tourismusverantwortlichen und der Unterneh-
men vor Ort flr eine nachhaltige Ausrichtung und macht die
besten bereits existierenden Initiativen einer breiten Offentlich-
keit bekannt.

Mit dem im Marz 2016 erschienenen Praxisleitfaden ,Nach-
haltigkeit im Deutschlandtourismus” wurden im Vorfeld des
Wettbewerbs fiir die Tourismusdestinationen praktische Hilfe-
stellungen und Anregungen zur Entwicklung in Richtung Nach-
haltigkeit geliefert. Der Bundeswettbewerb griff die Inhalte
des aktuellen Praxisleitfadens auf. Die Kriterien des Leitfadens
dienten als Bewertungsgrundlage fiir die Expertenjury.

Der Bundeswettbewerb knlpfte an den ersten ,Bundeswett-
bewerb Nachhaltige Tourismusregionen 2012/13" an. Ziel war
es, die Branche fir das Thema Nachhaltigkeit im Tourismus zu
sensibilisieren, zur Anwendung des erarbeiteten Kriterien-Sets
aus dem Praxisleitfaden zu motivieren und zur Entwicklung und
Verbreitung tragféhiger Konzepte in Destinationen insgesamt
beizutragen.

Auf Beschlussempfehlung des Ausschusses fiir Tourismus hatte
sich der Deutsche Bundestag 2014 fiir die Fortsetzung des
bundesweiten Wettbewerbs ausgesprochen. Die Auslobung
erfolgte erneut durch den Deutschen Tourismusverband e. V.
(DTV), unterstiitzt vom Bundesamt fiir Naturschutz (BfN) und

mit finanzieller Forderung durch das Bundesministerium fir
Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit (BMUB).

Nachhaltigkeit zahlt

Der Nachhaltigkeitsgedanke mit seinen drei Dimensionen —
Okologie, Okonomie und Soziales, ergénzt um einen manage-
mentbezogenen Bereich — ist fester Bestandteil des Wettbe-
werbs. Die teilnehmenden Destinationen zeigten klare Wege
auf, wie sie die Bediirfnisse der Gaste und der lokalen Bevél-
kerung mit denen des Natur- und Umweltschutzes verbinden
und dabei parallel eine langfristig wirtschaftliche sowie sozial
vertrdgliche Entwicklung anstreben. Weiterhin wurde nach
Aspekten gefragt, wie die Tourismusakteure einen besonders
effizienten Umgang mit natirlichen Ressourcen sichern und
den Schutz und die nachhaltige Nutzung der biologischen Viel-
falt sowie den Erhalt des kulturellen Erbes beférdern.

Die pramierten Destinationen sind Vorbilder fiir die Umsetzung
eines umwelt- und sozialvertraglichen Qualitatstourismus

in Deutschland. Fiir die Reisenden liefert der Wettbewerb
Ideen, wie sie ihren Urlaub bewusster gestalten kdnnen, und
macht ihnen Lust darauf, diesen in Deutschland zu verbringen.
Um dies zu erreichen, wurden im Rahmen des Wettbewerbs
Kommunikations- und VermarktungsmafBnahmen als Preise
eingesetzt.

Weitere Informationen zum Wettbewerb unter: www.bundeswettbewerb-tourismusdestinationen.de


http:unter:www.bundeswettbewerb-tourismusdestinationen.de

Bundesministerium
fiir Umwelt, Naturschutz,

Bau und Reaktorsicherheit

g 3 Prof. Dr. Hartmut Rein,
BTE Tourismus- und Regionalberatung /
Hochschule flir nachhaltige Entwicklung

0
A& ‘ Eberswalde

Der diesjéhrige Bundeswettbewerb konnte liickenlos an den Erfolg der
ersten Auszeichnungsrunde im Jahr 2012/13 ankniipfen. Es freut uns,
dass sich auch dieses Mal wieder zahlreiche Tourismusdestinationen
mit einer Vielzahl an innovativen Nachhaltigkeitskonzepten den 40
Kriterien des Wettbewerbs gestellt und somit die Relevanz des Themas
Nachhaltigkeit im touristischen Kontext erneut bekréftigt haben. Eine
Verstetigung des Wettbewerbs kénnte in Zukunft einen entscheiden-
den Beitrag dazu leisten, das Engagement von Reiseregionen fiir einen
nachhaltigen Tourismus weiter zu stérken.

Nachhalt IqE
Tc-unarrma

Dr. Dirk Glaesser,
Direktor Nachhaltige Tourismusentwicklung
Welttourismusorganisation (UNWTO)

Ganz im Zeichen des von den Vereinten Nationen ausgerufenen
.Internationalen Jahres des nachhaltigen Tourismus fiir Entwicklung
2017" hat der Bundeswettbewerb wichtige Impulse zur Férderung der
Nachhaltigkeit im Tourismus gegeben sowie originelle Best-Practice-
Beispiele vorgestellt. Durch diesen Beitrag zur Bewusstseinsbildung
sowie zur Inspiration von touristischen Akteuren und Regionen in
Hinblick auf ein nachhaltige(re)s Destinationsmanagement unterstiitz-
te der Wettbewerb auch die definierten Ziele des aktuellen Themen-
jahres. Damit hat sich der Wettbewerb als Leuchtturm-Projekt fiir den
nachhaltigen Tourismus prdsentiert und in diesem Zusammenhang
auch seine internationale Bedeutung unterstrichen.

DTV » 7
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BEWERTUNG

Bewerben konnten sich alle Tourismusorte, Stadte bzw. kleinere Reise-
gebiete, klassische Tourismusregionen und GroBstadte in Deutschland.
Die Bewerberdestinationen mussten sich einer der vier Kategorien zuord-

nen lassen:

0© ©00000000000000000000000000000000000000000 e0ccccce,

Eine Destination beschreibt eine Tourismusregion
unterhalb der Landesebene.

e®00000c0c0,
®ecccccccce®

Eine Subdestination ist ein Reisegebiet oder eine

Stadt mit weniger als 100.000 Einwohnern innerhalb
einer Tourismusdestination.

e®000000000,
®ecccccccce®

®ecccccccc00c0000000000000000000 eeccccccccccccccccs o

e® 0000000000000 ©00c000c00000000000000000 ee0cccccccne,

Eine GroBstadt umfasst das Gebiet einer Stadt ab
100.000 Einwohnern.

e®000000000,
®ecccccccce®

®ecccccccccccccccccccce ©eccccccccccccccccccccce cecc o

©© 000000000000000000000000000000000000000000 ecccccce,

ecccce®

Ein Tourismusort beschreibt eine Region, die mindes-
tens das Gebiet einer Kommune und maximal die Flache
einer Gebietsgemeinschaft innerhalb eines Reisegebie-
tes einnimmt. Zudem zahlen zu dieser Kategorie Orte/
Stadte mit weniger als 20.000 Einwohnern bzw. keinem
eigenen Stadtstatus.

e0c0cc0cccccne,
X

scece
eeeccccccccccce

YRR RS

.
®eccccccccc000000000000000000000 eeccccccccccccccccs o

Dariiber hinaus mussten alle Bewerberdestinationen

»  von einer Tourismusorganisation gefiihrt sein,

»  ein gemeinsames touristisches Konzept / eine Destinati-
onsstrategie oder ein Leitbild umsetzen und

»  sich (iber einen gemeinsamen AuBenauftritt wie z.B. eine
Wort-Bildmarke und eine Website vermarkten.

Preise

Der Bundeswettbewerb bietet den Gewinnern die Méglichkeit,
sich auf nationalem und internationalem Parkett als herausra-
gende nachhaltige Qualitatsdestinationen Deutschlands zu pra-
sentieren. Nicht nur die Siegerdestination gewinnt und profitiert,
sondern auch die vier Finalisten des Bundeswettbewerbs sowie
vier weitere Sonderpreistrager.

Die fiinf besten Bewerber sowie die Gewinner der Sonderpreise
erhielten folgende Kommunikations- und MarketingmaBnahmen:

»  eine festliche Siegerehrung in Berlin,

»  ein gesondertes Logo des Bundeswettbewerbs zur eige-
nen Vermarktung,

»  eine Verdffentlichung der ausgezeichneten Leistungen in
dieser Publikation,

»  eine prominente Darstellung auf der Wettbewerbs-Inter-
netseite und den Partnerwebseiten,

»  begleitende Pressearbeit im Rahmen des Wettbewerbs
sowie

»  die Aufnahme in das Auslandsmarketingpaket der Deut-
schen Zentrale fiir Tourismus e.V. (DZT).

Die fiinf besten Bewerber wurden zudem présentiert:
» im Rahmen einer bundesweiten Strder-Mediakampagne in
den Bahnhdofen ausgewahliter deutscher GroBstédte.

Die Siegerdestination erhielt dariiber hinaus:

»  eine gesonderte Darstellung in allen Kommunikationsmit-
teln und

»  eine Anzeige im DB-Reiseplan auf ausgewahlten deut-
schen ICE-Strecken.



Der Wettbewerb orientierte sich an den 40 Kriterien

des DTV-Praxisleitfadens ,Nachhaltigkeit im Deutsch
landtourismus” und ermittelte die Leistungen aus den

folgenden Bereichen:

Bewertung der Nachhaltigkeit

MANAGEMENT

Die Tourismusdestination hat Strategien und Konzepte erarbeitet,
die auf den Nachhaltigkeitsprinzipien beruhen. Es existieren
zudem Steuerungsmechanismen, um bestmdgliche Vorausset-
zungen fiir eine nachhaltige Ausrichtung der Destination zu
schaffen. Die Tourismusorganisation nimmt aktiv Einfluss auf die
Entwicklung und die Gestaltung von nachhaltigen touristischen
Angeboten der Destination.

OKONOMISCHE KRITERIEN

Der Tourismus der Destination leistet einen Beitrag zum wirt-
schaftlichen Wohlergehen der Bevélkerung und fordert die re-
gionalwirtschaftlichen Strukturen vor Ort. Fiir die touristischen
Leistungstrdger existiert ein breites Angebot an Qualifizierungs-
maBnahmen.

OKOLOGISCHE KRITERIEN

Der Schutz von Umwelt, Natur und Landschaft wird unter-
stlitzt. Die Destination tragt auch zum Erhalt der biologischen
Vielfalt bei. Touristische Akteure gehen besonders effizient mit
natirlichen Ressourcen um. Die Tourismusorganisation fordert
eine nachhaltige Mobilitat vor Ort und weist Gaste aktiv auf
Anreisemoglichkeiten mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln hin. Es
werden MaBnahmen zum Klimaschutz, zur Energieeinsparung,
zur Energie- und Ressourceneffizienz ergriffen.

SOZIOKULTURELLE KRITERIEN

Durch das touristische Angebot werden regionsspezifische
Traditionen sowie das kulturelle Erbe gestarkt. Der Tourismus
leistet auch einen Beitrag zum Erhalt und zur Férderung von
Gemeinwohl und Lebensqualitdt der gastgebenden Bevolke-
rung. Biirger vor Ort haben beispielsweise die Gelegenheit, sich
an touristischen Entwicklungsprozessen zu beteiligen.

SCHWERPUNKTTHEMA UND LEUCHTTURM-ANGEBOT
Die Bewerber konnten eines von vier Schwerpunktthemen
auswahlen, in dem die Destination besondere Starken besitzt.
Die Destination prasentierte auch ein , Leuchtturm-Angebot”,
welches das Schwerpunktthema touristisch gut aufarbeitet
bzw. fiir den Gast besonders erlebbar macht. Das , Leuchtturm-
Angebot” sollte dariiber hinaus bereits am Markt existieren,
besonders innovativ sein und einen Vorbildcharakter fir andere
Destinationen besitzen. Fiir jedes Schwerpunktthema wurde
ein eigener Sonderpreis ausgelobt.
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Der Praxisleitfaden ,Nachhaltigkeit im Deutschlandtourismus”
ist beim Deutschen Tourismusverband e.V. kostenlos als Print-
und Online-Verdffentlichung erhaltlich:
www.deutschertourismusverband.de (unter Service)

Download unter:
www.deutschertourismusverband.de/fileadmin/
Mediendatenbank/Dateien/leitfaden_nachhaltigkeit_
160308.pdf

DTV » 9
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Das gefiel der Jury:

»  Das Biosphdrengebiet ist ein gelungenes Beispiel dafr,
wie Tourismus als Motor fir eine nachhaltige Entwicklung
auf gesamtraumlicher Ebene funktionieren kann.

»  Durch die SchlieBung eines Militargelandes — des Trup-
penlbungsplatzes in Minsingen — wurde ein Konversi-
onsprozess in Gang gesetzt, der mit der Schaffung des
Biospharenreservats zu einer konsequenten nachhaltigen
Ausrichtung der Gesamtregion und einer Image-Wandlung

10

par excellence fiihrte.

etabliert, mit Nachhaltigkeit als Kernelement.

tige wie emotionale Produkte und Angebote.

mit verschiedenen interaktiven Elementen

»  Durch die Entwicklungen der vergangenen Jahre wurden
,Lebensqualitat” und ,Identitat” als Standortfaktoren

»  Eine Vielzahl an Tourismusanbietern, lokalen Produzenten
und touristischen Organisationen zieht an einem Strang.
Durch konsequente Netzwerkarbeit werden Synergien
erzeugt und ein Wir-Geflihl geschaffen. Der gemeinsame
Nenner von Qualitat und Nachhaltigkeit erzeugt hochwer-

»  Jury-Empfehlung: das Biospharenzentrum Schwabische Alb

BIOSPHARENGEBIET SCHWABISCHE ALB

Eine Region, die sich mit gutem Gewissen genieBen ldsst! Das Biosphéarengebiet Schwébische Alb bietet mit seiner Albfla-
che und dem Vorland eine sehr abwechslungsreiche Landschaft. Unterschiedliche geologische Gegebenheiten, variierende
klimatische Bedingungen sowie eine weit zurickreichende Form traditioneller Landnutzung machen die Alb zu einer Regi-
on mit vielen Facetten. Grund fiir die UNESCO, dieses Gebiet im Jahr 2009 als Biospharenreservat zu adeln. Die Region ist
perfekt geeignet fiir Naturbeobachtungen, das Erleben von Natur und Landschaft durch Wandern und Radfahren und das

GenieBen des kulinarischen regionalen Angebots.

Regionales Bewusstsein flir nachhaltige Themen

Schon bei der UNESCO-Anerkennung der Biosphare enga-
gierten sich viele touristische Akteure. An der Erstellung des
Rahmenkonzepts beteiligten sich tiber 200 Personen in ver-
schiedenen Gremien, und tiber 1500 Biirger brachten Ideen
flr die nachhaltige Entwicklung der Region ein. Mit dem
UNESCO-Status ist ein dynamischer Prozess in Gang gesetzt
worden, der sich in einer Vielzahl von regionalen Initiativen
widerspiegelt. So wurden seitdem Uber 200 nachhaltige
Projekte auf den Weg gebracht. Fast die Halfte der Investiti-
onen floss dabei in den touristischen Bereich.

Qualitat und Nachhaltigkeit im Schulterschluss

Bei der Erarbeitung neuer Produkte gilt im Biospharenge-
biet stets der Leitgedanke: ,Mehr Qualitat, mehr Schutz
der Biodiversitat, mehr regionale Wertschépfung”. Durch
die gezielte Einbindung regionaler Produktvermarkter, der
Gastronomie und Hotellerie werden Ideen und attraktive
Angebote fiir Touristen entwickelt und umgesetzt. Bei-
spielsweise erarbeiteten zwei Landkreise gemeinsam mit

den Tourismus-, Wander- und Naturschutzverbanden die
Neukonzeption samtlicher Wanderwege im und um das
Biospharengebiet Schwabische Alb. Diese befindet sich
jetzt in der Umsetzung.

Zertifizierte Partner des Biospharengebiets verbinden den
Ansatz eines gasteorientierten Naturerlebnisses mit einem
hohen Qualitatsanspruch. Derzeit sind (iber 100 Unterneh-
men als Partner mit dabei. Die Kriterien sind vergleichswei-
se streng: So durchlaufen kleine Betriebe mindestens eine
Energieeffizienz- oder Umweltberatung; groBere Betriebe
weisen eine Zertifizierung im Bereich Umweltschutz auf,
und alle als Biospharengebietspartner anerkannten Hotels
haben das europaische Umweltmanagementsystem EMAS
eingeflihrt, das strengste seiner Art in Europa.

Ortliche Gastronomen haben sich zudem als , Biospharen-
gastgeber” zusammengeschlossen, um ihre Verbundenheit
mit dieser einzigartigen Kulturlandschaft und die Leiden-
schaft zu ihrer Arbeit zu unterstreichen. Bei ihnen kénnen
albtypische Produkte wie Dinkel, Linsen, Streuobstsafte
oder erlesene Weine und Destillate in kreativen Kompositi-



onen genossen werden, oder man |3sst in den liebevoll einge-
richteten Unterkiinften einfach die Seele baumeln.

Natur- und Umweltschutz
Generell wird im Biospharengebiet auf eine umweltbewusste
Entwicklung der Tourismusregion Wert gelegt. Dies geschieht
durch eine kluge Kombination aus Besucherlenkung, Aktivierung
von touristischen Akteuren, nachhaltiger Angebotsentwicklung
und gasteorientierter Erlebbarmachung. So wurden im Rahmen
der letztjahrigen Projekte das Wanderwegenetz konsolidiert, 31
Pradikatswege ausgebaut, neun thematische Radtouren entwickelt
und weitere Naturbeobachtungsmdglichkeiten geschaffen.
Grundsétzlich werden Uber die Medien des Biospharengebiets nur
umwelt- und naturvertragliche Angebote beworben. Zudem gibt
es klare Qualitatsstandards bei Wandern, Radfahren, Kulinarik und
Naturbeobachtung.
Das Biospharengebiet legt groBen Wert auf eine umweltschonende
Gastemobilitat. So wurden etwa der Biospharenbus eingerichtet
sowie mehrere Freizeitbusse mit Fahrradanhdngern ausgestattet
und das Freizeitnetz verbessert. Zur OPNV-Optimierung wurde eine
Erhebung bei den zertifizierten Partnern des Biospharengebiets
durchgefihrt, deren Ergebnisse nun zur Umsetzung gebracht
werden. Bei GroBveranstaltungen werden
die OPNV-Verbindungen aufgestockt. Dies
fUhrte schon zur Aufnahme zusatzlicher
Linien in den reguldren Fahrplan.

SCHWERPUNKTTHEMA: REGIONALITAT

Aus Bewahrtem neue Erlebnismdglichkeiten schaffen —
dies ist den Tourismusakteuren auf der Schwabischen
Alb gelungen. Kulturelle Identitat ist hierbei ein Schlis -
selfaktor, der auch strategisch im Rahmenkonzept des
Biospharengebiets festgeschrieben ist. Alle kulturellen
Angebote mussen feste Qualitatsanforderungen erfiillen,
um touristisch vermarktet werden zu kdnnen. Im Rah-
men von regionalen Veranstaltungen, bei Leitprojekten
und durch die Partnerinitiative wird ein kultur- und iden-
titatsbewusstes Denken und Handeln geférdert, wodurch
sich ein starkes Identitatsgeflihl bei der Bevolkerung
entwickeln konnte.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

LEUCHTTURM-ANGEBOT:
Ferienanlage Hofgut Hopfenburg

Die ,Ferienanlage Hofgut Hopfenburg” ist ein beson-
derer naturnaher und integrativer Ubernachtungs- und
Erlebnisanbieter. Sie offeriert eine Reihe unterschied-
lichster Unterkiinfte, die wie typische Behausungen der
Biospharenreservate der Welt und der Schwabischen
Alb gestaltet sind. Viele der Gebaude, Unterkiinfte und
Wagen stammen aus Biospharenreservaten verschie-
dener Epochen und Lander und wurden importiert

und restauriert. Zusatzlich gibt es Ferienwohnungen,
Campingmaglichkeiten und bis zu 80 Wohnmobilstell-
platze. Die regionale Ausrichtung der gesamten Anlage
und ihrer Veranstaltungen ermdéglicht dem Gast einen
authentischen Urlaub.

Weitere Informationen unter:
https://www.hofgut-hopfenburg.de

Weitere Informationen zur Siegerdestination unter: http://biosphaerengebiet-alb.de

DTV » 1
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BIOSPHARENRESERVAT BLIESGAU

-

Das gefiel der Jury:

»  Die enge und partnerschaftliche Zusammenarbeit zwi-
schen dem Biospharenreservatsamt und den touristischen
Entscheidungstragern erzeugt Synergien in der Angebots-
gestaltung.

»  Naturtouristische Angebote werden anhand des DTV-
Praxisleitfadens , Nachhaltigkeit im Deutschlandtourismus”
ausgestaltet und bestehende Angebote diesbeziiglich
optimiert.

»  Durch die aktive Teilnahme an Initiativen wie , Green
Destinations”, der , Griinen Reisekarte Deutschland” oder
der TourCert-Zertifizierung , Nachhaltiges Reiseziel” 1asst
sich die Region kontinuierlich priifen, um sich weiterzuent-
wickeln.

»  Nachhaltige Mobilitatsangebote wie die SaarlandCard oder
die Mitgliedschaft bei , Fahrtziel Natur” schaffen Impulse
flr eine umweltschonende Fortbewegung von Gasten.

»  Jury-Empfehlung: Fahrt im Biosphédrenbus 501 in Beglei-
tung eines zertifizierten Landschaftsfiihrers

Kulturhistorische Spuren, saarldndische Herzlichkeit und reichhaltige Natur — das Biosphérenreservat Bliesgau ist ein Klein-
od fiir Besucher. Gelegen in der siidéstlichsten Ecke des Saarlands, besticht die Region durch eine vielfaltige Kultur- und
Naturlandschaft mit ausgedehnten Streuobstwiesen, wertvollen Buchenwéldern und einer eindrucksvollen Auenlandschaft.
Mit seiner fiir einen léndlichen Raum hohen Bevélkerungsdichte und den stadtischen Strukturen ist der Bliesgau jedoch

auch fiir Kulturinteressierte sehenswert.

Bekenntnis zum nachhaltigen Tourismus

Bereits seit 2011 wird nachhaltiger Tourismus strategisch
in der regionalen Tourismuskonzeption durch konkrete
Zielsetzungen fixiert. Seitdem entwickelt sich die Region
kontinuierlich im Bereich Nachhaltigkeit weiter. So haben
sich die Tourismusverantwortlichen im Jahr 2016 bei der
internationalen Initiative , Green Destinations” priifen
lassen und wurden in die , Top 100 Sustainable Destina-
tions” aufgenommen. Samtliche zertifizierten nachhaltigen
Tourismusbetriebe sind auch auf der Griinen Reisekarte
Deutschland aufgefiihrt. Seit diesem Jahr beteiligt sich die
Biosphare an der landesweiten Zertifizierung der Touris-
musdestination Saarland als ,Nachhaltiges Reiseziel”.

Forderung der Vernetzung

Die Vernetzung der Akteure untereinander ermdglicht
eine gemeinsame und abgestimmte Tourismusarbeit.
Der Biosphdrenzweckverband und die Saarpfalz Touristik
sind schon allein durch die gemeinsame Unterbringung
eng miteinander verbunden und stimmen sich bei allen
groBeren Projekten und MaBnahmen ab. Dariiber hinaus

erfolgt die Vernetzung mit der Landesmarketingorganisati-
on und den Naturschutzverbénden (iber mehrere Gremien.
Die Partnerbetriebe der Biosphdre Bliesgau treiben die
nachhaltige touristische Entwicklung der Region voran und
ermdglichen einen Mehrwert fir Gaste und Kunden. Jeder
Partner prasentiert sich als Botschafter des Biospharenre-
servatsgedankens, bietet Qualitat und einen besonderen
Service, agiert umweltfreundlich und nachhaltig und ist
regional engagiert.

Nachhaltige Angebote

Seit dem Jahr 2016 werden die naturtouristischen Ange-
bote anhand des DTV-Praxisleitfadens ,Nachhaltigkeit im
Deutschlandtourismus” ausgestaltet. Grundsatzlich wird
bei Angeboten darauf geachtet, dass vorwiegend Betriebe
der Partner-Initiative ausgewahlt werden.

Die touristischen Attraktionen in der Region sollten allen
Menschen zur Verfligung stehen. Deshalb werden mit dem
Projekt , Barrierefreier Tourismus im Saarland” Angebote wie
der , barrierefreie Wanderweg” in Kirkel oder das , Netzwerk
Horen” flr Personen mit Einschrankungen entwickelt.




Umweltfreundliche Mobilitat

Im Biosphdrenreservat kdnnen sich Gaste auch bequem ohne
Auto fortbewegen. Die im April 2017 eingeflhrte SaarlandCard
ermdglicht es Ubernachtungsgésten, die Region unentgeltlich
mit Bus und Bahn zu erkunden und dabei zusatzlich iiber 60
Attraktionen im Saarland kostenfrei zu erleben. Dariiber hinaus
ist die Region Mitglied der Kooperation ,, Fahrtziel Natur” und
bekennt sich zu einer umweltfreundlichen Mobilitat vor Ort.

So wurde z.B. der Biospharenbus im Jahr 2014 als besonders
vorzeigbarer Schritt im Bereich Nachhaltige Mobilitat mit dem
,Fahrtziel Natur Award” ausgezeichnet.

Regionale Wertschépfung
Im Biospharenreservat werden hochwertige und regional veran-
kerte Produkte hergestellt. Ein eigener Bliesgau-Einkaufsfihrer
stellt die wichtigsten regionalen Produkte und Laden zusammen.
Die Stadt Blieskastel ist seit 2012 Mitglied der Gemeinschaft
der cittaslow-Stadte und bekennt sich damit zu einer regional
nachhaltigen Stadtentwicklung. Partnerbetriebe der Biosphare
und regionale Produkte werden bei der Erstellung und Ver-
marktung touristischer Angebote bertiicksichtigt und integriert.
AuBerdem unterstltzt die Saarpfalz Touristik die Organisation
und Vermarktung von Biospharenmark-
ten und Veranstaltungen mit regionalen
Produzenten.

SCHWERPUNKTTHEMA:
NATURERLEBNIS & BIOLOGISCHE VIELFALT

Die Destination als Ganzes steht unter dem Schutz des
Biospharenreservats. Zum Schutz von Okosystemen
werden von den Tourismusverantwortlichen verschie-
dene Projekte unterstiitzt, wie der Ausbau des grenz-
Uberschreitenden Archaologieparks/Freilichtmuseums
+Europaischer Kulturpark Bliesbruck-Reinheim” oder
gemeinsame Arbeitseinsatze der touristischen Partner-
betriebe auf einer Streuobstwiese.

Die Erlebbarmachung von biologischer Vielfalt setzt man
in der Region engagiert um. Eigene ausgebildete Natur
und Landschaftsfiihrer bieten regelmaBig interessante
Touren an und informieren (iber verschiedene Aspekte
der Landschaft. Unterschiedliche touristische Baustei-
ne zum Thema Biosphare und Natur, eine Vielzahl an
Umwelthildungsangeboten, ein eigener Veranstaltungs-
kalender zum Thema Artenvielfalt und projektbezogene
Besucherlenkungssysteme garantieren Gasten ein
hochwertiges naturnahes Urlaubserlebnis.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

LEUCHTTURM-ANGEBOT:

WaldKultUrlaub

Mit dem naturorientierten Leuchtturm-Angebot ,Wald
KultUrlaub” werden Touristen und Anwohner aktiv in
den Mittelpunkt des natlrlichen Geschehens des Waldes
gestellt. Gaste konnen handwerkliche und praktische
Einblicke in die Verarbeitung regionaler Holzarten
bekommen und lernen traditionelle Holztechniken in
einer faszinierenden Waldumgebung kennen. Unter dem
Uberbegriff laufen viele kleine wie gréBere Projekte und
Angebote zusammen, z.B. ,Waldness”, ,WaldVital”
oder auch ,WaldVision”.

Weitere Informationen unter: www.saarpfalz-touristik.de
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NORDEIFEL

Nah dran — weit weg. Die Nordeifel stellt vor den Toren der groBen Stadte am Rhein unzéhlige Mdglichkeiten in Aussicht,
den Alltag hinter sich zu lassen. Als Teil des Mittelgebirges Eife] Heimat des Nationalparks Eifel und zwei weiterer Natur-
parks ist die Region geprégt durch ihre einzigartigen Naturlandschaften. Aber auch kulturell wird einiges geboten: Vor allem
Zeugnisse aus der Steinzeit, Rémerzeit, dem Mittelalter und der Nachkriegszeit lassen sich in der Nordeifel hautnah erleben.

Nachhaltige Tourismusplanung

In enger Zusammenarbeit mit touristischen Partnern haben
die Tourismusverantwortlichen in den vergangenen Jahren
unterschiedliche Ansatze verfolgt, um die Nordeifel als
nachhaltige Tourismusregion voranzubringen. So wurde die
touristische Infrastruktur kontinuierlich weiterentwickelt,
um den Bediirfnissen der Zielgruppen nach besonderen
Naturerlebnissen gerecht zu werden. Entstanden sind z.B.
Premiumwanderwege wie der Eifelsteig oder der vollstan-
dig barrierefreie Naturerlebnisraum ,Wilder Kermeter”. Der
Nationalpark Eifel Iadt auch Nachtschwarmer ein, denn die
Region wurde offiziell als zweiter Sternenpark in Deutsch-
land zertifiziert, und es konnen gefiihrte Nachtwande-
rungen und Sternebeobachtungen durchgefiihrt werden.
Ferner haben sich Gastgeber freiwillig als besonders |, ster-
nenfreundlich” auszeichnen lassen. Sie haben sich speziell
auf die Wiinsche und Bediirfnisse von Gasten eingestellt,
die spatabends oder nachts an Angeboten teilnehmen.

Naturschutz und -erlebnis
Die herausragende Natur und Landschaft sind das touristi-
sche Kapital der Nordeifel. Dessen sind sich die Touristiker

bewusst, und sie arbeiten entsprechend ihre Angebote aus.
Unter dem Slogan ,EifelNaturReisen” kénnen Gaste neue,
ungewohnliche Naturerlebnisse in der Region buchen.
Samtliche Angebote wurden sorgféltig und nach klaren
Qualitatsanforderungen ausgewahlt. Eine enge Abstim-
mung mit Naturschutzakteuren ist in der Region seit vielen
Jahren erprobt. Hieraus entstehen stets neue spannende
Angebote wie z.B. das Eifel-Trekking, bei dem Gaste
mitten in der Natur und exklusiv auf besonderen Naturla-
gerplatzen zelten konnen. Die genauen Standorte werden
dabei so lange geheim gehalten, bis man einen der Pldtze
gebucht hat.

Partnernetzwerke

Verschiedene Partnernetzwerke sichern in der Nordeifel re-
gional verbundene und umweltbewusste Tourismusleistun-
gen ab. Seit der Griindung des Nationalparks Eifel existiert
das Netzwerk der Nationalpark-Gastgeber. Voraussetzung
fir die Teilnahme ist die Erfiillung von ausgewahlten
Wahl- und Pflichtkriterien zu Qualitat und Nachhaltigkeit.
Alle Betriebe haben sich auBerdem der Philosophie des
Nationalparks Eifel verpflichtet und fiihren ihren Betrieb



Das gefiel der Jury:

»  Die Nationalpark-Gastgeber identifizieren sich mit der
Philosophie des Nationalparks und miissen ausgewahlte
Nachhaltigkeitskriterien erflllen.

»  Mit Formaten wie der Tourismusakademie Nordeifel, der
Aktivakademie NRW oder der Netzwerkveranstaltung
. NeTWorking Nordeifel” werden Tourismusakteure quali-
fiziert.

»  Die touristische Infrastruktur, vor allem das Wander- und
Radangebot, wurde in den letzten Jahren kontinuierlich
weiterentwickelt.

»  Innovative Formate wie die Sternenregion Eifel oder das
Eifel-Trekking ermdglichen die Entwicklung von attraktiven
Angeboten und erschlieBen neue Géstegruppen.

»  Jury-Empfehlung: Besuch des modernen Nationalpark-
Besucherzentrums in der ehemaligen NS-Ordensburg
Vogelsang

entsprechend nachhaltig. Produkte und Dienstleistungen mit
der Regionalmarke EIFEL stehen fir gepriifte Qualitat. Auch
Gastgeber konnen Trager des gelben ,e” werden. Dieses wird
jedoch nur dann an Betriebe und Unternehmen vergeben, wenn
eine kontrollierte Qualitat und Regionalitat transparent nachge-
wiesen werden kdnnen. Alle teilnehmenden Betriebe bekennen
sich zudem zu ihrer Verantwortung gegeniiber dem Naturraum
Eifel und zu ihrem Qualitatsversprechen. Im Klimaschutz ist die
Initiative , KlimaTour Eifel” aktiv. Hier werden klimafreundliche
Betriebe und konkrete Angebotspauschalen prasentiert, und Gas-
te kénnen den eigenen KlimafuBabdruck ihrer Reise berechnen.

Qualifizierung der Akteure
Ein weiterer Schwerpunkt bei der Tourismusarbeit liegt auf der
Qualifizierung der touristischen Betriebe. So bietet die Nordeifel
Tourismus GmbH jahrlich sechs Beratungstage flir Tourismus-
unternehmen an, die sich weiterentwickeln und zukunftsfahig
aufstellen wollen. Fiir Bewohner wird der Aktionstag ,Zu Gast in
der eigenen Heimat” seit 2014 durchgefiihrt, bei dem die Bevdl-
kerung auch Einblicke in die touristischen Betriebe bekommt. Seit
2015 wird auBerdem die Netzwerkveranstaltung , NeTWorking
Nordeifel” angeboten, die zur besseren
Vernetzung der Anbieter beitragen soll.

SCHWERPUNKTTHEMA:
NACHHALTIGE MOBILITAT

In den letzten Jahren hat durch das Engagement vieler
Akteure das Verkehrsangebot flr Touristen deutlich
zugenommen. Es wurden neue OPNV-Verbindungen
geschaffen, bedarfsorientierte Systeme wie TaxiBus und
Anruf-Sammel-Taxi zusammengelegt und der Ausbau
von Verleihstationen fiir Fahrrader und Pedelecs voran
getrieben. Neu hinzugekommen sind Busverbindungen
zum barrierefreien Erlebnisraum , Wilder Kermeter” und
seit 2017 der Eifelsteig-Wanderbus. Tagesgaste, Uber
nachtungsgaste mit einem festen Standort, aber auch
Etappenwanderer flihlen sich gleichermaBen durch das
neue Angebot angesprochen.

Ein weiteres Angebot fiir Touristen ist die GasteCard.
Sie erméglicht Ubernachtungsgésten in teilnehmenden
Betrieben eine freie OPNV-Nutzung in den Verkehrsver-
blinden Rhein-Sieg und AVV sowie Rabatte bzw. Zusatz
leistungen bei aktuell mehr als 30 touristischen Partnern.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

LEUCHTTURM-ANGEBOT:

Rad- und Wanderbahnhéfe

Mit dem Projekt ,Rad- und Wanderbahnhofe Nordeifel
wurde die Qualitat der Rad- und Wanderregion weiter
ausgebaut. Insgesamt 19 Bahnhofe konnten im Rahmen
dieser Initiative instandgesetzt und modernisiert werden.
Daflir wurden an den Standorten Besucherinformatio-
nen, Hinweisbeschilderung zu Ausstattungselementen
und zu Rad- und Wanderwegen sowie Fahrrad-Luftpum-
pen, Rastplatze/Wanderbanke, Design-Fahrradstander
und Info-Terminals mit Internetzugang zu touristischen
Seiten der Region aufgestellt. Die damit gewonnene
flachendeckende Infrastruktur und Erreichbarkeit sind ein
neuer Luxus fir Gaste und Anwohner gleichermaBen.

Weitere Informationen unter:
www.radundwanderbahnhoefe-eifel.de

Weitere Informationen zur Nordeifel unter: www.nordeifel-tourismus.de
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NORDSEEINSEL JUIST
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Entschleunigung pur! Die autofreie Nordseeinsel Juist — Teil des Niederséchsischen Nationalparks Wattenmeer und des
UNESCO Weltnaturerbes Wattenmeer — fasziniert durch ihre beachtliche Artenvielfalt. Fast ein Viertel der deutschen Tier-
und Pflanzenwelt ist hier heimisch. Auf Juist wird alles mit Verkehrsmitteln ohne Verbrennungsmotor transportiert. Dies
pragt das Urlaubsempfinden und die Wahrnehmung Juists als , eine andere Welt”. So sind Erholung und Entspannung als

entscheidende Kernelemente der Insel erlebbar.

Konsequente Nachhaltigkeitsausrichtung

Seit Jahren ist Juist auf dem Weg zu einer nachhaltigen
Reiseregion. Es gibt MaBnahmen in den Bereichen Bildung,
Partizipation, Forschung und Entwicklung. Ziele sind das
Erreichen der Klimaneutralitat bis 2030 und die Positionie-
rung als fiihrende Destination im nachhaltigen Tourismus
weltweit. Aufgrund seiner konsequenten Aktivitaten wurde
Juist im Jahr 2015 mit dem Deutschen Nachhaltigkeitspreis
fr Kleinstadte und Kommunen ausgezeichnet und ist
damit bereits eine fihrende Destination im nachhaltigen
Tourismus. Ende 2016 ist die Gesamtdestination Juist als
Nachhaltiges Reiseziel von TourCert ausgezeichnet worden.

Naturschutz

Ungefahr 70 Prozent der Inselflache liegen im Nationalpark
Niedersachsisches Wattenmeer. Zum Schutz dieser Flachen
werden daher keine neuen Baugebiete ausgewiesen, und
touristische Aktivitdten finden nicht in der Ruhezone oder
Schutzzone statt. Eine gezielte Besucherlenkung durch at-
traktive Infrastrukturen wie den Otto-Leege-Pfad fiihrt die
Touristen ohne negative Auswirkungen durch die sensiblen

Bereiche. Flihrungen des Nationalpark-Hauses zu Themen
der Vogelkunde und des Watts ermdglichen Gasten, den
Lebensraum Watt hautnah zu erleben.

Nachhaltige Angebotsgestaltung

Touristen kénnen besonders umweltfreundliche und nach-
haltige Tourismusbetriebe anhand von Symbolen im Gast-
geberkatalog und im Internet finden, denn diese werden
von der Kurverwaltung besonders beworben. Die Unterneh-
men haben sich einen KlimafuBabdruck erstellen lassen,
beziehen Strom aus regenerativen Quellen, setzen beson-
dere umweltfreundliche MaBnahmen um, kaufen regionale,
okologisch vertragliche oder fair gehandelte Produkte oder
engagieren sich insgesamt im Bereich Nachhaltigkeit. Seit
diesem Jahr werden zudem Nachhaltigkeitsmerkmale fiir
Gaste spielerisch aufbereitet.

Beteiligung der Bevdlkerung

Die Insel und ihre Bewohner leben vom Tourismus. Umso
wichtiger ist es, die Bevodlkerung aktiv an der Tourismuspla-
nung zu beteiligen. 2013 wurde eine Studie zur Wahrneh-



Das gefiel der Jury:

»  Die Insel zeigt bereits seit einigen Jahren ein erstaunliches
Engagement im Klimaschutz und hat sich sehr ambitionier-
te Ziele gesetzt.

»  Die Kurverwaltung unterstiitzt Leistungstrager durch Infor-
mationsmaterialien, Infohefte und verschiedene Tipps fiir
umweltfreundliches Wirtschaften.

»  Anhand von Symbolen werden besonders nachhaltige
Tourismusbetriebe in den touristischen Kommunikations-
medien hervorgehoben.

»  Verschiedene Preise, Zertifikate und Auszeichnungen
bestatigen bereits das hohe Engagement der Tourismusver-
antwortlichen.

»  Jury-Empfehlung: eine gefiihrte Wattwanderung mit
,Heino” machen und die Lebenswelt des Wattenmeers
kennenlernen

mung des Themas ,Klimalnsel” durchgefiihrt, eine weitere folgt
in diesem Jahr zur Wahrnehmung des nachhaltigen Tourismus.
Bevélkerung und Tourismusbetriebe wurden zudem an der
Entwicklung eines Leitbildes fiir den Tourismus auf der Insel
beteiligt. 2017 wird zusammen mit den Bewohnern ein Lebens-
raumkonzept als Weiterflihrung des Leitbildes entwickelt, das die
Winsche und Erwartungen der Einheimischen in den Mittelpunkt
stellt und zu deren Teilnahme alle Blrger eingeladen sind.

Regionale Erzeugnisse

Auf Juist selbst gibt es keine eigene Landwirtschaft und somit
auch keine lokalen Produkte, deshalb werden sehr intensiv
Produkte der Umgebung rund um die Nordsee beworben und
bei den Tourismusakteuren eingesetzt. Durch diese regionalen
Erzeugnisse wird eine stéarkere Verbundenheit mit der Nordseere-
gion bei allen Akteuren hergestellt. Darliber hinaus wird aktuell
eine Online-Vermarktungsplattform fir Gastronomie, Einzelhan-
del und Verbraucher entwickelt, um das Problem der Verfigbar-
keit von regionalen Produkten zu l8sen, und es werden regionale
Tage durchgeflhrt, an denen in den Laden der Insel die einheimi-
schen Produkte besonders intensiv dargeboten werden.

SCHWERPUNKTTHEMA: KLIMASCHUTZ,
RESSOURCEN- UND ENERGIEEFFIZIENZ

Juist ist Sonderpreistrager dieses Schwerpunktthemas.
Weitere Informationen finden Sie auf Seite 26.

Weitere Informationen zur Nordseeinsel Juist unter: www.juist.de
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STADT CELLE

Nérdlich von Hannover, siidlich von Hamburg und an die Liineburger Heide grenzend liegt die Stadt Celle mit rund 72.000
Einwohnern. Das historische Stadtbild ist durch 480 denkmalgeschlitzte Fachwerkhduser geprégt — Celle besitzt damit das
groBte zusammenhédngende Fachwerkensemble Europas. Besucher kénnen in der Stadt einen bunten Mix aus Museen, Ga-
lerien, Theatern, Musikfestivals, Konzerten, Stadtfesten, Boutiquen, Cafés und Restaurants besuchen. Celle steht aber auch
fiir einzigartige Landschaften. Die Siidheide ist ein Paradies fiir Naturliebhaber. Auf mehr als 1000 Kilometern Radwegen

kénnen Touristen den Zauber der Landschaft ,erfahren” oder typische Heidedérfer wie etwa Hermannsburg kennenlernen.

Nachhaltige strategische Ausrichtung

Einen entscheidenden Meilenstein fiir die nachhaltige
touristische Ausrichtung der Stadt hat man 2014 mit der
Erstellung eines Tourismusleitbildes gelegt. Zusammen mit
Tourismusakteuren, Experten aus Wirtschaft, Verwaltung
und Politik wurden Strategien fiir den Tourismus entwickelt,
um sich zukiinftig als nachhaltige Destination zu ver-
markten. Seitdem lautet das Motto des Tourismus , Celle
ex(Celle)nt nachhaltig”. Die Bevdlkerung wurde aktiv in die
Erstellung des Tourismus-Leitbildes einbezogen. Im Rahmen
einer Blirgerbefragung konnten die Celler Einwohner ihre
Meinung, Wiinsche, Anregungen und Bedenken zur zukinf-
tigen Entwicklung des Tourismus in der Stadt auBern.

Im Frithjahr 2017 ist Celle mit dem Zertifikat , Nachhal-
tiges Reiseziel” von TourCert ausgezeichnet worden. Mit
dieser Zertifizierung verpflichten sich die Tourismusverant-
wortlichen der Stadt zu einer konsequenten Nachhaltig-
keitsausrichtung und kontinuierlichen Verbesserung des
Tourismusangebots. Die Celle Tourismus Marketing GmbH
geht mit gutem Beispiel voran. Sie musste im Rahmen der

Zertifizierung eine Vielzahl an Kriterien erflllen und ihre
betriebsinternen Aktivitaten zur Nachhaltigkeit offenlegen.
Es wurden MaBnahmen zur Verbesserung in Umweltberei-
chen festgelegt, eine Mitarbeiterbefragung durchgefiihrt
und erste MaBBnahmen im Birobereich direkt umgesetzt.
Eine Unternehmensphilosophie wurde erstellt, die das
Selbstverstandnis und die Ziele der Tourismusorganisation
zusammenfasst und als Leitbild fiir die Angestellten der
Organisation dient.

Vernetzung der Akteure

Schon im Jahr 2008 hat sich Celle im Rahmen des Projekts
»Nachhaltiges Celle — Wirtschaften fiir die Zukunft” mit
dem Thema Nachhaltigkeit beschaftigt. Insgesamt 21
Unternehmen und Institutionen haben sich auf freiwilliger
Basis als Partnerbetrieb , Nachhaltiges Celle” zertifizie-
ren lassen. Mit dem neuen Tourismusleitbild wurde das
Netzwerk der Partnerbetriebe neu aufgestellt. Die Akteure
missen nun verschiedene Anforderungen im Bereich der
Nachhaltigkeit erflllen, um Partner werden zu kdnnen. Als



Das gefiel der Jury:

Die Stadt hat sich mit dem aktuellen Leitbild konsequent
zu einem nachhaltigen Tourismus bekannt.
Tourismusakteure kénnen einem Nachhaltigkeitsnetzwerk
beitreten und missen daflir konkrete Anforderungen
erfillen.

Besonders vorbildliche Betriebe stellen sich in einem eige-
nen Nachhaltigkeitsportal mit interessanten Geschichten
selbst dar.

Bei Markten und &ffentlichen Veranstaltungen miissen
Standbetreiber gewisse Aspekte zu Umweltfreundlichkeit
erfillen.

Jury-Empfehlung: ein Besuch im Institut fiir Bienenkunde
im franzésischen Garten von Celle

Partner gehdren die Leistungstrager zum offiziellen, gepriiften
nachhaltigen Angebot von Celle und werden (iber die Tourismus-
organisation im In- und Ausland gesondert vermarktet.

Vermarktung

Auf einem neuen Internetportal finden sich bereits ausfiihrli-
che Informationen zu nachhaltigen Reiseangeboten, und die
nachhaltigen Partner sind detailliert prasentiert. Auf dem Portal
werden auch weitergehende Empfehlungen fiir Tourismusbetrie-
be zur Verfligung gestellt, um sich zukinftig auch als nachhalti-
ger Partner des Tourismus vermarkten zu lassen. Ziel ist es, die
Partnerbetriebe weiter in Richtung Nachhaltigkeit zu begleiten
und zu qualifizieren.

Naturschutz

Auch Naturschutz spielt in der Region Celle eine wichtige Rolle.
So ist die Celle Tourismus Marketing GmbH in verschiedenen
Gremien mit Akteuren des Naturschutzes im Austausch und
plant gemeinsame Aktivitaten in der Region. Ein Beispiel ist

die Zusammenarbeit der Stadt mit dem NABU — hier werden
Flihrungen durch die an die Stadt angrenzende Auenlandschaft
angeboten. Informationstafeln und -material Gber die Naturland-

schaft geben auBerdem Auskiinfte Gber
die Allerniederung bei Celle.

SCHWERPUNKTTHEMA: REGIONALITAT

Gaste in Celle sollen die Besonderheiten der Stadt nicht
nur erkunden, sondern auch auf den Kunst-, Weih-
nachts- oder Weinmarkten mit allen Sinnen genieB3en.
Bei diesen Veranstaltungen missen die Standbetreiber
bestimmte Anforderungen erflllen, wie z.B. nur wieder
verwertbares Bewirtungsmaterial einzusetzen oder beim
Weihnachtsmarkt nur echtes Tannengriin zur Dekoration
zu verwenden. Weitere Kriterien sind u.a. der regionale
Bezug der Waren aus eigener Herstellung oder Quali-
tatsnachweise bei verkauften Produkten. Ein Gastrono-
mieflihrer prasentiert alle regionalen Spezialitaten mit
Rezepten zum Nachkochen oder Backen.

Um den Gasten die regionalen Besonderheiten so an-
schaulich wie mdglich zu machen, werden besondere
Flihrungen wie , Celle an einem Tag” oder ,, Deftiges
Schnucken-Rendezvous” als Entdeckertouren durch die
Celler Altstadt bzw. die Region angeboten. Bestandsteil
dieser Touren ist stets die Verkostung kulinarischer
Besonderheiten.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

LEUCHTTURM-ANGEBOT:

Genuss-Stadtfihrung

Das Leuchtturm-Angebot , Genuss-Stadtfiihrung”
vermittelt die Geschichte, Traditionen und die Kultur der
Stadt auf besondere, erlebbare Art und Weise. Der Gast
erfahrt in zwei Stunden Vieles iber die Identitat und
Kultur der Stadt durch einen zertifizierten Gastefihrer.
Als Besonderheit werden ausgewahlte, regional veran-
kerte Gastronomiebetriebe oder Spezialitdtengeschafte
vorgestellt und Verkostungen der regionalen Produkte
angeboten und diese erlautert. Das Angebot kann auch
in Kombination mit Ubernachtungen bei nachhaltig
zertifizierten Netzwerkpartnern gebucht werden.

Weitere Informationen unter:
http://www.celle-tourismus.de/stadtfuehrungen-in-celle/
themenfuehrungen-in-celle/genuss-stadtfuehrung.html

Weitere Informationen zur Stadt Celle unter: www.celle-tourismus.de
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Die Sachsische Schweiz befindet sich im duBBersten Siidosten Deutschlands sowie im Norden Tschechiens und ist nur
wenige Kilometer von der Landeshauptstadt Dresden entfernt. Die Landschaft fasziniert durch ihren Formenreichtum — mit
Tafelbergen, Hochfldchen, Felsenriffen und Felsnadeln, Schluchten, Waéldern sowie dem Elbtal. Etwa 170 der insgesamt
tiber 700 Quadratkilometer, die die Region mit ihrer reichen Flora und Fauna umfasst, sind als Nationalpark geschiitzt.

Nachhaltigkeit im Leitbild

Nachhaltiger Tourismus ist in der Sachsischen Schweiz im
Tourismusleitbild als Querschnittsthema strategisch fest
verankert. 2017 wurde eigens eine touristische Nachhal-
tigkeitsstrategie entwickelt, um das Querschnittsthema als
zentralen Bestandteil in der touristischen Arbeit zu etablie-
ren. Ein Schwerpunkt hierbei liegt in der Gewahrleistung
einer sanften Mobilitat flir Gaste. Bereits seit vielen Jahren
engagieren sich die Tourismusakteure in diesem Bereich
und fiihren gemeinsam Projekte und MaBnahmen durch.

Fahrtziel Natur

Die Region ist seit 2003 Mitglied in der Kooperation
Fahrtziel Natur”, einer Initiative der Umweltverbande
NABU und BUND, des Verkehrsclubs Deutschland (VCD)
und der Deutschen Bahn, die strenge Zulassungsvoraus-
setzungen fir eine Mitgliedschaft fordert. Ein Netzwerk
von Akteursgruppen der Region arbeitet seit Jahren aktiv
an der stetigen Weiterentwicklung umweltfreundlicher
Fortbewegung. Im Rahmen dieses Netzwerks werden auch
Aspekte betrachtet, die der Verbesserung der Mobili-
tatsleistungen und Verzahnung des Alltagsverkehrs mit
dem Freizeitverkehr dienen, wie etwa die Anpassung der
Linienflihrung und Taktzeiten oder die Abstimmung der

KapazitatsgroBen und Ausstattung der Transportmittel auf
touristische Bed(rfnisse.

Mobilitatsplanung

Der Tourismusverband Séchsische Schweiz beteiligt sich
auch an der Erstellung und Aktualisierung von Mobili-
tatskonzepten wie z.B. bei Wanderbuslinien, der Natio-
nalparkbahn Sachsische Schweiz oder der Verbesserung
des Wegeleitsystems an Bahnhéfen. Mitte 2017 ist auf
Landkreisebene ein Mobilitdtsmanager eingesetzt wor-
den, der fiir die nachsten drei Jahre gezielte MaBnahmen
flir eine umweltfreundliche Mobilitat auf Landkreisebene
umsetzen wird.

Informationsbreite

Hinweise auf Anreisemdglichkeiten mit éffentlichen Ver-
kehrsmitteln werden in allen touristischen Print- und Online-
medien der Region gegeben. Es gibt auBerdem interaktive
Infoterminals mit Touchscreen an mehr als 20 Standorten

in der Region, vorrangig in den ortlichen Touristinformatio-
nen, die auch OPNV-Auskiinfte erteilen. Jedes Jahr wird ein
separater touristischer Fahrplan veroffentlicht, der dem Gast
zielgenau und verstandlich die Mdglichkeiten der Nut-

zung 6ffentlicher Verkehrsmittel nahebringt und relevante
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Durch eine nachhaltige Mobilitatsplanung in Destinati-
onen lasst sich eine Vielzahl an positiven dkologischen
Effekten erreichen. Der reduzierte Energieverbrauch, die
Senkung des AusstoBes von Treibhausgasen und Luft
schadstoffen sowie die Schonung nattirlicher Ressourcen
sind nur einige davon. Insgesamt sollen durch umwelt-
schonende Mobilitatsformen sowohl die Aufenthalts-
qualitat der Urlauber als auch die Lebensqualitat der
Bewohner erhalten bzw. erhéht werden. Nachhaltige
Mobilitatsleistungen mussen dabei die Gastebediirfnisse
nach Ruhe und Entspannung erfillen und gleichzeitig
die vielfaltigen Verflechtungen und Wechselwirkungen
zwischen nachgefragten und angebotenen Verkehrsleis-
tungen in Einklang bringen. Nicht zuletzt sollte gewahr-
leistet sein, dass auch eine llickenlose Fortbewegung in
der Destination maglich ist, ohne dabei Einschrankungen
hinnehmen zu missen.

Folgende Aspekte spielten bei der Bewertung des
Schwerpunktthemas eine besondere Rolle:

Fahrplaninformationen bereithalt. In der Aktivbroschiire , Wander-
romantik in der Nationalparkregion Sachsische Schweiz” sowie

in der Freizeitbroschiire sind alle Wandervorschldge mit umwelt-
freundlichen An- und Abreiseinformationen versehen.

ein innovatives und vernetztes Mobilitatskonzept, das
verschiedene tourismusrelevante Verkehrsmittel und
Einrichtungen miteinander verbindet

aktive Unterstiitzung und Sensibilisierung der Gaste zur
umweltfreundlichen Anreise und Mobilitét vor Ort
Entwicklung und Kommunikation von innovativen
Mobilitatsangeboten

Leuchtturm-Angebot, das nachhaltige Mobilitat in der
Destination besonders gut darstellt

Mobilitatsangebote vor Ort

Die Region hat vielerlei umweltfreundliche Mobilitatsangebo-

te fiir Touristen zu bieten. So gibt es ein breites Netzwerk an
E-Bike-Verleih- und Akkuladestationen, und es werden E-Bike-
Radtouren ausgearbeitet. In Bad Schandau gilt die Gastekarte
auch als Ticket fir die Fahre und den Stadtbus. EIf touristisch
besonders attraktive Buslinien fahren auf sachsischer Seite unter
dem Namen , Wanderbus”.

LEUCHTTURM-ANGEBOT:

Nationalparkbahn Schsisch-Béhmische Schweiz pes genelder i

»  Die Region geht mit einer Vielzahl an Akteuren das

Die Nationalparkbahn Sachsisch-Béhmische Schweiz verbindet seit Thema Sanfte Mobilitét an.

2014 wieder die beiden Nationalparks und hat damit als 6ffentliches Ein Mobilitdtsmanager ist seit Mitte 2017 auf Land
Verkehrsmittel ein neues attraktives Angebot flir Gaste und Anwoh- kreisebene im Einsatz, um gezielte MaBnahmen im
ner gleichermaBen geschaffen. Die seit 1945 stillgelegte Strecke Mobilitatsbereich umzusetzen.

wurde wiederbelebt und der Bahnhof Bad Schandau zum modernen Gaste werden Uber diverse Kanale und an verschie-
Ubergangspunkt zwischen S-Bahn, Nationalparkbahn, Féhre und denen Stellen diber umweltfreundliche Fort-

mehreren Wanderbuslinien ausgebaut. Somit erhielt der neugestal- bewegungsmaglichkeiten informiert.
tete Bahnhof den Titel , Erster Nationalparkbahnhof Deutschlands”
und wurde 2012 von der Allianz pro Schiene als , erster Bahnhof
des Jahres” in der Kategorie Tourismus pramiert.

Weitere Informationen zur Sachsischen Schweiz unter: www.saechsische-schweiz.de
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ALLGAU

Das Allgéu mit seinem hiigeligen Voralpenland und den Allgéuer Alpen gilt als Dorado fiir Aktivurlauber — im Sommer wie
im Winter. Und auch Wellness-Liebhaber oder Kulturreisende finden im Allgéu die passende Erlebniswelt. Denn es ist eine
der gréBBten zusammenhéangenden Tourismusregionen in Deutschland.

Regionalitat im Markenkern

Bis 2020 mdchte sich die Region als fithrender leistungs-
starker und zukunftsorientierter Gestaltungsraum fiir
Leben, Arbeiten und Urlaub im landlichen Raum aufstellen.
Den Kern der touristischen Strategie bildet dabei die Nach-
haltigkeit, getragen durch die Vergabe des offiziellen Mar-
kenzeichens, das an Kriterien der Nachhaltigkeit gekoppelt
ist. Mdchte ein Betrieb Markenpartner werden, muss er die
Kriterien der Marke Allgau im Bereich der Nachhaltigkeit
erfiillen. Alle Markenpartner verpflichten sich dazu, einmal
im Jahr dazu zu berichten und Nachweise (iber Aktivitaten
zu erbringen.

Grundsatzlich wird angestrebt, das Bewusstsein der Men-
schen flr qualitativ hochwertige, gesunde und regionale
Produkte wieder zu starken. MaBgeblich ist dabei immer
die regionale Herkunft, der Verzicht auf bedenkliche,
schadliche oder genetisch veranderte Produkte und die
Bodenstandigkeit der Betriebe. Nur wenn ein Produkt all
diese Kriterien erfillt, darf es das Markenlogo tragen.
Viele Partner der Marke Allgau haben bereits auf eine
héherwertige und gestindere Produktion umgestellt. In-
zwischen wird ein ganzes Sortiment an regionalen Lebens-
mitteln angeboten, das iiber den GroBhandel gezielt an
lokale gastronomische Betriebe vertrieben wird. Alles ist

zu 100 Prozent im Allgau hergestellt — und dabei auch von
bester Qualitat.

Einbindung regionaler Produkte

Im vergangenen Jahr haben sich sechs Markenpartner aus
dem Bereich der Braukunst zusammengeschlossen und
unter dem Mantel der Marke Allgau zum 500. Jubildum
des Bayerischen Reinheitsgebots eine Bierbox unter dem
Namen ,Allgauer Brauktinstler” auf den Markt gebracht,
die die Gemeinschaftlichkeit und gleichzeitig die Vielfalt
der Allgduer Braukultur reprasentiert. Diese wird auch im
Zusammenhang mit dem touristischen Geschaftsfeld Rad
der Allgdu GmbH unter dem Gesichtspunkt Genuss-Radeln
vermarktet — ebenso wie der regionale Kase.

Zu den bewusstseinshildenden MaBnahmen der Allgéu
GmbH gehort auch das Engagement im Rahmen der jahrli-
chen Allgduer Festwoche. Zusammen mit Partnern aus dem
Bereich Landwirtschaft und Lebensmittel werden regionale
und nachhaltig erzeugte Produkte beworben, z. B. Kase
von lokalen Sennereien oder Wurst von Allgduer Rindern.



LEUCHTTURM-ANGEBOT:

Hochalpine Allgduer Alpwirtschaftskultur und
Alpgenuss — Ein immaterielles Kulturerbe

Mit dem Leuchtturm-Projekt ,Hochalpine Allgauer Alpwirtschafts-
kultur und Alpgenuss” wird die Zusammenarbeit zweier Initiativen
zur konsequenten nachhaltigen Bewirtschaftung der Allgauer Alpen
dargestellt. Die hochalpine Alpwirtschaft ist eine naturnahe und ex-
tensive Form der Landwirtschaft, die zur Formung einer artenreichen
Kulturlandschaft beigetragen hat und die bis heute als lebendige Tra-
dition mit langer Kulturgeschichte existiert. In derzeit 40 anerkannten
Allgduer Alpgenuss-Betrieben werden Produkte aus der Alpwirtschaft
angeboten. Die Alpgenuss-Alpen sind damit wichtige Aushange-
schilder der regionalen Direktvermarktung und Symbol fir Qualitat
regionaler Erzeugnisse. Denn die Betriebe missen Mindest-Quali-
tatsstandards erfiillen, iberwiegend regionale Produkte herstellen,
eine eigene Speisekarte verwenden, ihre Alm/Hiitte entsprechend
kennzeichnen, sich einem gemeinsamen Kontrollsystem unterstellen
und an gemeinsamen Marketing-Aktionen teilnehmen. Mit diesem
Projekt wurde ein Erfolgsmodell der nachhaltigen Berglandwirt-
schaft geschaffen, das einen dauerhaften und verantwortungsvollen
Tourismus im Allgau sicherstellt und neue touristische Produktformen
abseits des alpinen Skitourismus bietet.

Weitere Informationen zum Allgau unter: www.allgaeu.de
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Regionalitat vermittelt Qualitat und schafft Vertrauen.
Vor allem im Tourismus erzeugen regionale Produkte
und Dienstleistungen eine gewisse Verbundenheit und
Authentizitat bei den Gasten. Dies wiederum kann zu
einer langfristigen emotionalen Bindung der Urlauber
an die Destination beitragen, weshalb die Einbindung
lokaler Produkte und Dienstleistungen besonders
wichtig ist. Dadurch werden die lokale Wertschopfung
erhoht und die Akzeptanz des Tourismus gefordert. Die
Tourismusverantwortlichen einer Destination sollten
als Impulsgeber und Mittler wirken, um regionale Wirt-
schaftskreisldufe zu starken und lokale Akteure mitein
ander zu verkntpfen.

Bei der Bewertung des Schwerpunktthemas wurden
folgende Aspekte honoriert:

Die Bewahrung des Kulturraums und der kulturellen
Identitat ist in der strategischen Tourismusplanung
verankert.

Bedeutung von Qualitat und Regionalitat bei der
Ausgestaltung kulturtouristischer Angebote
MaBnahmen zur Starkung des Kultur- und Identi-
tdtsbewusstseins bei touristischen Akteuren
Leuchtturm-Angebot, das Regionalitédt in der Desti-
nation besonders gut darstellt

Das gefiel der Jury:

»  Die regionale Identitat ist Teil der Marke Allgau und
muss von Markenpartnern gelebt werden.
Verschiedene regionale Initiativen werden in das
touristische Angebot integriert und entsprechend
vermarktet.

Durch die Alpgenuss-Alpen werden traditionelle Wirt-
schaftskulturen touristisch aufgewertet und flr Gaste
erlebbar gemacht.
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Das weit verzweigte Flusssystem zwischen Mecklenburgischer Seenplatte und Ostseekdiste beschreibt in seiner Urspring-
lichkeit eine reizvolle Naturlandschaft. Fir Urlauber wird eine Tour durch die Flusslandschaft der Peene mit deren artenrei-
cher Tier- und Pflanzenwelt zur unverwechselbaren Entdeckungsreise, bei der Naturerleben, aktive Erholung und Regene-

ration der Sinne im Mittelpunkt stehen.

Artenreichtum

Bekannt ist das Peenetal durch seine groBen flachende-
ckenden Fischotter- und Bibervorkommen. Zudem ist die
Peene einer der fischartenreichsten Fliisse Deutschlands
mit seltenen Spezies wie Flussneunauge und SteinbeifBer.
Die Flussniederung ist mit ca. 20.000 Hektar auch eines
der groBten zusammenhéngenden Niedermoorgebiete Mit-
tel- und Westeuropas. Sie zeigt den deutlichsten Urspriing-
lichkeitsgrad aller norddeutschen Flusstaler. Hier kommen
seltene Moorpflanzen und -tiere wie Ostseeknabenkraut
und GroBer Feuerfalter vor. AuBerdem ist fast das gesamte
Tal Europaisches Vogelschutzgebiet, wo allein drei Adler-
und drei Seeschwalbenarten briiten.

Qualitat bei touristischen Angeboten

Bei der Erstellung und Vermarktung touristischer Angebote
wird das Hauptaugenmerk auf Qualitat statt Quantitat ge-
legt. So werden unter der Produktmarke , Abenteuer Fluss-
landschaft” ausschlieBlich nachhaltige Naturerlebnisange-
bote beworben. Die Anbieter werden in Zukunft auBerdem
nur in diese Marke einbezogen, wenn sie auch Partner des
Naturparks sind. Der Naturpark setzt zudem ausschlieBlich
zertifizierte Natur- und Landschaftsfiihrer ein.
Verhaltenshinweise fiir Besucher im Naturpark Flussland-

schaft Peenetal, an deren Erarbeitung auch touristische
Akteure beteiligt waren, sollen als ,Goldene Regeln” den
Gasten den verantwortungsvollen Umgang mit der Natur
naherbringen.

Naturnahe Tourismusformen

Die Region zeichnet sich vor allem durch Wasserwanderwe-
ge, Radwege und Wanderwege aus. Es bestehen Anbindun-
gen an Fernradwege wie Berlin-Usedom und Oder-NeiBe
sowie den sich im Aufbau befindlichen Naturwanderweg
vom Schaalsee bis zur Insel Usedom. 2010 wurde die
Region mit dem EDEN-Award fir einen aufstrebenden und
nachhaltigen Wassertourismus ausgezeichnet.

Touristische Angebotsgestaltung

Die Tourismusverantwortlichen arbeiten aktiv mit Natur-
schutzbehdrden, Schutzgebietsverwaltungen und loka-

len Anbietern zusammen, um das touristische Angebot
umweltfreundlich und fiir Besucher attraktiv zu halten.
Anbieter, die den Qualitatsanforderungen und den Verhal-
tensnormen des Naturparks geniigen, werden z.B. in der
Broschiire ,Naturerlebnis- und Umweltbildungsangebote
in der Naturparkregion Peenetal” prasentiert. Naturschutz-
events wie die , Fledermausnacht im Peenetal” oder die
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Naturerlebnis und biologische Vielfalt bilden fir viele
Tourismusdestinationen in Deutschland das Grundkapi-
tal, um langfristig wirtschaftlich erfolgreich zu sein. Es
liegt somit im Urinteresse der touristischen Akteure, die
natlrliche Attraktivitat der Destination zu erhalten, um
die eigene Geschaftsgrundlage zu sichern. Die Touris-
musbranche kann dazu beitragen, dass Natur und Land
schaft sowohl ideell als auch finanziell in Wert gesetzt
werden, indem diese der ErschlieBung von Einnahme
quellen dienen, die sowohl dem Erhalt der Natur- und
Kulturlandschaften, als auch der lokalen Bevélkerung
zugutekommen. Zudem sollten Erhalt und Schutz der
biologischen Vielfalt unterstiitzt werden.

Folgende Aspekte wurden in diesem Schwerpunktthema
bewertet:

1 ¥
e e e R

o

Abendwanderung , Von Himmelsziegen (
und Bibern” unter naturschutzfachlicher
Leitung (Naturpark Peenetal) bieten

Gasten besondere Erlebnisse im Einklang mit der Natur.

Berlicksichtigung des Schutzes der biologischen
Vielfalt in der strategischen Tourismusplanung
Vorhandensein von Schutzgebieten bzw. Koopera-
tionen mit Schutzgebietsvertretern

Festlegung von Qualitatsmerkmalen bei der Ausge-
staltung naturtouristischer Angebote

Motivation von Tourismusbetrieben zur Umsetzung
von MaBnahmen fiir den Schutz und das Erfahren
nattrlicher Vielfalt

Leuchtturm-Angebot, das die biologische Vielfalt in
der Destination besonders gut erlebbar macht

Reinvestition

Ende 2014 initiierte der Nachhaltigkeitsrat Gber den Forderverein
Naturpark Flusslandschaft Peenetal e. V. die Aktion , Peenetaler”,
die sich neben Gasten u. a. auch an Tourismusbetriebe wendet.
Diese kdnnen mit dem Erwerb von so genannten Peenetalern ei-
nen Teil ihrer Umsatzerlse zur Pflege von Okosystemen spenden,
flr die ansonsten keine Mittel zur Verfligung stlinden.

LEUCHTTURM-ANGEBOT:

Peenesafari im Solarboot Das gefiel der Jury:

»  Naturschutz und der Schutz der biologischen Vielfalt
Das Leuchtturm-Angebot , Peenesafari im Solarboot” ist ein inno- sind im touristischen Angebot fest verankert.
vatives und nachhaltiges touristisches Angebot an verschiedenen Tourismus- und Naturschutzakteure arbeiten Hand in
Standorten entlang der Peene. Im Rahmen einer gefiihrten Tour Hand und entwickeln gemeinsam Naturerlebnisange-
in einem Solarboot werden Naturerlebnis und Umweltbildung mit bote sowie Naturschutzevents.
regionaler Kulinarik und hohem Reisekomfort verbunden. An Bord Mit der Regionalwihrung , Peenetaler” werden auch

gibt es auf Wunsch ein Catering aus regionalen Produkten. Wahrend MaBnahmen zum Schutz von Okosystemen unterstiitzt.
des Ausflugs erfahren die Teilnehmer etwas iiber die Besonderhei-
ten von Flora und Fauna, die dabei durch die kaum vorhandenen
Motorgerdusche und die umsichtige Fahrweise der zertifizierten
Natur- und Landschaftsfiihrer so wenig wie moglich gestort werden.
Die GruppengroBe ist bewusst klein gewahlt und beschrankt sich auf
elf Gaste.

Weitere Informationen zur Peeneregion in Vorpommern unter: www.vorpommern.de
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NORDSEEINSEL JUIST

Die autofreie Nordseeinsel Juist gilt als Pionier im Bereich des regionalen Klimaschutzes und der Ressourceneffizienz. Sie
hat sich das Ziel gesetzt, bis 2030 klimaneutrale Insel zu werden, und engagiert sich auch stark iber die eigenen Grenzen
hinaus. So wurde beispielsweise an der Entwicklung des Klimaschutzplans 2050 und an Empfehlungen zu einem kli-

mafreundlichen Tourismus in Niedersachsen mitgearbeitet.

Klimaneutralitat

Um dem Ziel der Klimaneutralitdt naherzukommen, wurde
das Konzept ,Energiewende Juist” erstellt, das eine Poten-
zialanalyse zu allen erneuerbaren Energienutzungsmog-
lichkeiten und eine Bewertung des Klimaschutzkonzeptes
beinhaltet. Des Weiteren wurden alle Liegenschaften der
Gemeinde untersucht und konkrete MaBnahmenpléne
entwickelt. Auf Grundlage dieser Daten wird aktuell
gemeinsam mit der Bevolkerung und Unterstlitzung von
Fachexperten ein Umsetzungskonzept zur Klimaneutralitat
erarbeitet. Die Kurverwaltung bezieht seit Jahren griinen
Strom, druckt und versendet klimaneutral, verfligt (iber
einen griinen Server und férdert nachhaltige MaBnahmen
bei den Tourismusbetrieben. So bietet die Inselgemeinde
kostengtinstige Energieberatungen fiir die Tourismusanbie-
ter an, es wird wochentlich ein Veggietag in Restaurants
durchgefiihrt, bei dem gesonderte vegetarische Speisen
angeboten werden und der Zusammenhang zwischen
CO,-Emissionen und Fleischerzeugung dargestellt wird.
Die Insel selbst hat ein Klimaschutzkonzept entwickelt und
setzt es mit Unterstiitzung eines Klimaschutzmanagers um.
Es gibt Projekttage in Kindergarten und Schule zum Ener-
giesparen, und bei der jahrlichen Kinderuniversitat stehen
diese Themen ebenso im Mittelpunkt. Erstmals wurde 2015

ein CO,-FuBabdruck fiir die Touristeninformation erstellt
und die verbleibenden Emissionen wurden kompensiert.
Juist verfiigt damit (iber die erste klimaneutrale Touristenin-
formation in Deutschland.

Erlebbarkeit

Weitere Aktivitdten wie die Aufklarungs-Kampagne
Luistus Klimaretter” machen die Klimaschutzaktivitaten
der Insel auch fiir Gaste erlebbar und motivieren touris-
tische Leistungstrager, sich starker in diesem Bereich zu
engagieren. Voraussetzung fiir die Teilnahme an ,,Juistus
Klimaretter” ist, dass die Leistungstrager erfolgreich die
CSR-Zertifizierung durch TourCert abgeschlossen und
einen CO,-FuBabdruck Gber Viabono erstellt haben. Dieser
muss kontinuierlich verbessert werden. Dann erhalten die
Leistungstrager ein , Juistus-Klimaretter-Schild” fur die
Tar und zur eigenstandigen Nutzung. Durch Piktogramme
im Katalog und in der Buchungsplattform wird Gasten
das Engagement der teilnehmenden Betriebe einfach und
transparent angezeigt. Auf einer interaktiven Infosaule
erhalten diese einen prominenten Platz. Nattirlich kénnen
sie auch ein , Juistus-Klimaretter-Piktogramm” im Katalog
einsetzen. Seit 2017 ist Juist im Projekt ,Klima-Cent" als
Modellregion aktiv, bei dem das System der Klimakompen-



sation unter die Lupe genommen und y‘
nach Finanzierungsoptionen gesucht .
wird, die Destinationen wie Juist helfen,
in Klimaschutzprojekte zu investieren.

Klimaanpassung

Auch das Thema Anpassung an den Klimawandel nehmen die
Tourismusakteure ernst. So wird im Rahmen eines aktuellen Pro-
jektes ein Konzept erarbeitet, wie sich die Tourismusakteure mit
spezifischen AnpassungsmafBnahmen auf die Herausforderungen
des Klimawandels einstellen kénnen.

LEUCHTTURM-ANGEBOT:
Juist unplugged — Nachhaltigkeit hinter den Kulissen

Das seit Juni 2017 laufende Leuchtturm-Angebot ,Juist unplugged —

Nachhaltigkeit hinter den Kulissen” présentiert mit einer 3%-stiin-
digen Fahrradtour markante Nachhaltigkeits-Orte auf der Insel. Auf
diese Weise soll das Thema Klimaschutz und Nachhaltigkeit erleb-
und erfahrbar gemacht werden. An den Stationen erldutern kleine

SONDERPREIS
KLIMASCHUTZ, RESSOURCEN-
UND ENERGIEEFFIZIENZ

Die vom Tourismus benétigten natirlichen Ressourcen
sollten effizient und minimal eingesetzt werden. Der
schonende Umgang mit Energie, Warme und Wasser
kommt nicht nur der Umwelt zugute, sondern kann im
Betrieb auch Einsparpotenziale bewirken. Seitens der
Tourismusverantwortlichen sind die Sensibilisierung der
Betriebe fiir Umweltbelange sowie die Berlicksichtigung
von Klimafreundlichkeit bei der Entwicklung touristischer
Angebote von Bedeutung.

Folgende Aspekte wurden in diesem Schwerpunktthema
bewertet:

Beriicksichtigung von Aspekten des Klimaschutzes,
der Ressourcen- sowie der Energieeffizienz in der

strategischen Tourismusplanung
Unterstlitzung von Kampagnen zur CO,-Reduktion

und zum umweltfreundlichen Verhalten in touristi-
schen Betrieben

Berlicksichtigung von Aspekten der Klimafreundlich
keit und der Ressourcen- und Energieeffizienz bei
der touristischen Angebotsentwicklung
Leuchtturm-Angebot, das die Aspekte von Kili-
mafreundlichkeit besonders gut erlebbar macht

Das gefiel der Jury:

»  Klimaschutz wird auf allen touristischen Ebenen der
Insel ernst genommen und MaBnahmen hierzu werden
umgesetzt.

Klimaschutzaktivitaten werden den Gasten spielerisch
dargestellt.

Neben Klimaschutz werden auch Klimaanpassungsstra
tegien entwickelt.

Vortrage die Aktivitaten der Inselgemeinde. Mit dem Rollstuhlfahrrad
konnen auch mobilitatseingeschrankte Personen an den Touren teil-

nehmen. Juist ist mit diesem Projekt bereits beim niedersachsischen

Innovationswettbewerb , Tourismus mit Zukunft 2016" als Preistra-

ger ausgezeichnet worden.

Weitere Informationen zur Nordseeinsel Juist unter: www.juist.de
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Das gefiel der Jury:

»  Fir die vermarkteten Produktlinien werden klare
Qualitatsanforderungen gestellt, darunter sind auch
umwelt- und nachhaltigkeitsbezogene Kriterien.

»  Die Ammergauer Alpen GmbH hat sich stark in der
Ausweisung des geplanten Naturparks engagiert.

»  Die KénigsCard als Mobilitats- und Gastekarte
ermdglicht Touristen eine kostenlose Nutzung des
OPNV.

Weitere Informationen unter: www.ammergauer-alpen.de

AMMERGAUER ALPEN

Die Ammergauer Alpen bieten vielfaltige Angebote zur
volligen Entspannung des Kérpers und der Seele, Sehens-
wirdigkeiten und historische Ortschaften sowie Sporter-
lebnisse flir Aktivurlauber und Familien. Ein internationales
Top-Ereignis sind die Oberammergauer Passionsspiele, die
seit 2014 zum UNESCO-Weltkulturerbe zahlen.

Qualitatsstandard mit Nachhaltigkeitskriterien

2012 fithrte die Ammergauer Alpen GmbH einen eige-
nen Qualitatsstandard fiir Gastgeber ein, die sich an den
Produktlinien Auszeit, Aktivzeit und Kulturzeit der Des-
tination beteiligen. Bestandeteil der in diesen Katalogen
aufgelisteten Kriterien ist auch eine Zertifizierung nach
Viabono, durch welche die Gastgeber zusatzliche Punkte
erwerben kénnen. Da flr eine erfolgreiche Zertifizierung
eine Mindestpunktzahl zu erzielen ist, werden die Gastge-
ber motiviert, zusatzliche Zertifikate zu erlangen und die
Ausrichtung ihres Betriebs auch hinsichtlich Umweltschutz
und Nachhaltigkeit kritisch zu priifen.

Nachhaltige Mobilitat
Die Region ist anerkanntes , Fahrtziel Natur”-Gebiet und
bietet Gasten vielfaltige umweltfreundliche Fortbewe-

gungsmaglichkeiten, unter anderem eine entspannte Anrei-
se mit der Bahn. Mit der elektronischen Gastekarte kdnnen

Touristen auBerdem kostenfrei in der Region mit dem Bus
unterwegs sein und kommen zudem in den Genuss vieler
vergiinstigter Angebote.

Naturerlebnisse
Ein bereits umgesetztes nachhaltiges Projekt ist z. B. der
Zeitberg am Hornle. An verschiedenen Erlebnisstationen,

gestaltet in Zusammenarbeit mit einem értlichen Schrei-
ner, werden Flora und Fauna der Region erklart und das
Verstandnis fiir Natur und Landwirtschaft geférdert.

Die Stationen sind so angelegt, dass sie den Besuchern
Riickzugsmaoglichkeiten bieten und den Weidebetrieb nicht
beeintrachtigen.

LEUCHTTURM-ANGEBOT:
Ausweisung des Naturparks Ammergauer Alpen

Die Planung des Naturparks Ammergauer Alpen ist ein
Leuchtturm-Projekt der letzten Jahre, das nun mit der
Ausweisung im Sommer 2017 einen wichtigen Meilenstein
erreichen konnte. Im Zuge dieses Projekts werden das
komplette Wegenetz (iberarbeitet und in Einklang mit einer
naturvertraglichen Freizeitnutzung gebracht sowie Nut-
zungskonzepte fiir Outdoor-Aktivitaten erstellt. Eine gezielte
Besucherlenkung und MaBnahmen zur Umweltbildung sollen
den Naturraum weiter entlasten und dessen Wertschatzung
fordern.



http:unter:www.ammergauer-alpen.de

Das gefiel der Jury:

»  Die Tourismusregion wurde von TourCert als Nachhal-
tiges Reiseziel zertifiziert und erfiillt damit Kriterien
einer nachhaltigen Ausrichtung von Destinationen.

»  Ein Netzwerk von nachhaltigen Partnerbetrieben wird
von der Tourismusorganisation in der AuBenkommu-
nikation hervorgehoben und schafft Orientierung bei
der Auswahl nachhaltiger Tourismusleistungen.

»  Die Destination hat ein touristisches Mobilitatskon-
zept entwickelt und verschiedene Mobilitétsziele und
MaBnahmen aufgestellt.

»  Tourismusbetriebe werden in der Destination unter-
stiitzt, wenn sie sich beim Klimaschutz engagieren.

Weitere Informationen unter: www.mein-schwarzwald.de

NORDLICHER SCHWARZWALD

Der nordliche Schwarzwald bietet Urlaubern und Géasten
ideale Voraussetzungen flr Wandern, Radfahren, Ent-
spannung und Erholung. Anhand von vier verschiedenen
Themenbereichen werden Aktivurlauber, Wellness- und
Gesundheitstouristen sowie Kulinarik- und Kulturliebhaber
angesprochen.

Zertifizierung Nachhaltiges Reiseziel

Der bisher groBte Meilenstein im Bereich Nachhaltigkeit
wurde Anfang 2016 mit der Zertifizierung als Nachhaltiges
Reiseziel gesetzt. Diese Auszeichnung wurde vergeben vom
Ministerium der Justiz und flr Europa des Landes Baden-
Wiirttemberg und der Zertifizierungsorganisation TourCert.
Die Zertifizierung markiert den Beginn eines mehrjahrigen
Prozesses.

Nachhaltige Destinationsmanagement-Organisation

Die Tourismus GmbH Nérdlicher Schwarzwald hat im
Zusammenhang mit der Begutachtung einen MaBnahmen-
katalog zusammengestellt, der Projekte fur die nachsten
drei Jahre beinhaltet, die hauptsachlich unter nachhaltigen
Gesichtspunkten bewertet werden sollen. Sie hat es sich
insgesamt zur Aufgabe gemacht, die touristischen Partner
flr Nachhaltigkeit zu sensibilisieren und hier mit gutem
Beispiel voranzugehen. Im Biiro der Tourismusorganisation
wird bereits auf Nachhaltigkeitsaspekte geachtet, es wer-
den Stoffhandtiicher verwendet, Okospiilmittel, regionaler
und biologischer Kaffee sowie Okostrom bezogen. Partner
aus der Region werden bevorzugt, es wird auf Naturpapier
gedruckt, und in der Kommunikation mit den Gasten wird
die offentliche Anreise in Verbindung mit der Mobilitatskar-
te KONUS immer an erster Stelle beworben.

Hervorhebung nachhaltiger Betriebe

Auf der Website werden nachhaltige Partnerbetriebe des
Reiseziels mit einem Symbol gekennzeichnet. So werden
auch nachhaltige Tourismusprodukte als solche kommuni-
ziert und auf der Website dargestellt.

LEUCHTTURM-ANGEBQT:

E-Mobil-Paket 2016

Das Leuchtturm-Angebot ,, E-Mobil-Paket 2016 ist ein Pauschalange-
bot zur Nutzung eines Elektroautos mit einer Auswahl weiterer Aus-
flugsangebote. Das Fahrzeug kann tageweise fiir 19 Euro ausgeliehen
werden oder fiir zwei Tage in Verbindung mit einem attraktiven Paket,
das Eintrittsgutscheine nach Wahl enthalt. Hier wurden nur nachhalti-
ge Partner der Tourismus GmbH Nordlicher Schwarzwald beriicksich-
tigt. 2017 wurde das Paket um weitere Elektroautos erweitert.
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Das gefiel der Jury:

»  Das Nordseeheilbad mdchte sich als lebenswerteste
und touristisch attraktivste ostfriesische Insel mit
hochster Lebens- und Urlaubsqualitat etablieren.

»  Veranstaltungen wie ,Borkums Gerichte — Borkums
Geschichte” und ,Kulinarischer Herbst” prasentieren
kulinarische Besonderheiten der Destination.

»  Mit der Nationalparkverwaltung Niederséchsisches
Wattenmeer erfolgt ein regelmaBiger Austausch,
und es werden gemeinsame Projekte geplant und
umgesetzt.

»  Beiden mit dem NABU organisierten Strandreini-
gungsaktionen zum , Clean Ocean Day” werden
jahrlich ca. sechs Tonnen Meeresmiill aufgesammelt.

Weitere Informationen unter: www.borkum.de

NORDSEEHEILBAD BORKUM

Das milde Reizklima, weite Sandstrande und das Insel-
stadtchen mit seinem kulturellen Angebot verleihen der
Insel ihren eigenen Charme. Borkum bietet eine Vielzahl an
Festen und Events an, die Traditionen, Kulinarik und Regio-
nalitat sowohl den Gasten, als auch der eigenen jingeren
Generation naherbringen sollen. Die Borkumféhre , Ost-
friesland” der AG Ems ist die erste Fahre in der EU, die auf
umweltfreundliches Flissiggas (LNG) umgeriistet wurde.

Umweltschutz

Die Insel engagiert sich stark in Umweltschutz und Ener-
gieeffizienz. So wird der Fuhrpark der Wirtschaftsbetriebe
kontinuierlich auf Elektrofahrzeuge umgestellt, und alle
Liegenschaften werden mit regenerativer Energie beliefert.
Wichtige Betriebe der Insel nutzen moderne Energieeffizi-
enz-Techniken und haben ein Energiemanagement eta-
bliert. In Kooperation mit dem Nationalpark Niedersachsi-
sches Wattenmeer flihrt die Destinationsmanagementorga-
nisation (DMO) Lesungen, Fiihrungen, Vortrage und Wan-
derungen in und um das Weltnaturerbe Wattenmeer durch.
Beim so genannten ,Clean Ocean Day” wird dem Orts-
verband des NABU ermdglicht, den gesammelten Strand-
mll durch Fahrzeuge der Wirtschaftsbetriebe abholen zu
lassen. Zusatzlich wurden zahlreiche Strandmiillboxen zum
Entsorgen des Meeresmills aufgestellt. Es werden ca. sechs
Tonnen Meeresmiill jdhrlich von Gasten und Einheimischen
aufgesammelt und entsorgt. AuBerdem gibt es regelmaBig
Termine, an denen Freiwillige die Insel von Mill befreien.

Urlaubs- und Lebensqualitat
Borkum mdchte sich langfristig als lebenswerteste und
touristisch attraktivste ostfriesische Insel aufstellen. Fir

die Umsetzung dieses Ziels wurden neue Strukturteams
gebildet. Eines von ihnen beschaftigt sich mit den Projek-
ten und MaBnahmen, die dem Bereich Lebensgrundlagen
zugeordnet sind. Dazu gehort neben einer Erhéhung der
Lebensqualitat auch die Schaffung attraktiver Ausbildungs-
und Arbeitsplatze sowie bezahlbaren Wohnraums.

Im Bereich Kultur haben es sich die Tourismusverantwort-
lichen auf die Fahne geschrieben, das Borkumer Platt zu
fordern und als wichtigen Teil der Inselkultur starker im
Alltag zu integrieren.

LEUCHTTURM-ANGEBOT:
Inselmusical ,Up de Walvis”

Die 6rtliche Trachtengruppe als Leuchtturm-Angebot bewahrt
das Kultur- und Identitatsbewusstsein mit zahlreichen Veran-

staltungen wie dem Maibaumaufstellen und Jahresaussingen.
Das zweimal jahrlich stattfindende Inselmusical ,,Up de
Walvis” wird ebenso vom ortlichen Trachtenverein mit Tanzen
und Shantys durchgefihrt und begleitet.



http:unter:www.borkum.de

Das gefiel der Jury:

»  Die Tourismusverantwortlichen haben eine detaillierte
Analyse auf Grundlage des DTV-Praxisleitfadens
.Nachhaltigkeit im Deutschlandtourismus” vorge-
nommen und Handlungsfelder daraus entwickelt.

" »  Aktuell wird ein Vermarktungsstrang fiir nachhaltige

' Angebote aufgebaut.

»  Ein DMO-interner Nachhaltigkeitsleitfaden regelt
Prozesse und Strukturen innerhalb der Tourismusor-
ganisation.

»  Regionale Produkte und die Regionalmarke FEIN-
HEIMISCH werden durch die Tourismusverantwortli-

SRR = = SR N chen unterstiitzt und in der Vermarktung eingesetzt.

Weitere Informationen unter: www.ostseefjordschlei.de

OSTSEEFJORD SCHLEI

Unter dem Motto ,Mach mal langsam” |&dt die Destina- und vom Land dargestellt. Zudem werden regionale Cafés
tion Ostseefjord Schlei zum Ausspannen und Entschleuni- und Restaurants, Fischerei und R&ucherei, Hofladen, Kunst-
gen ein. In diesem Zusammenhang werden Aspekte der handwerk und Wochenmarkte vorgestellt.
Naturverbundenheit und Nachhaltigkeit neu positioniert

und hervorgehoben. Seit 2014 vermarktet die Region Leitfaden zu Nachhaltigkeit in der DMO

die Entschleunigung mit der Kampagne ,Langsamkeit”. Die Ostseefjord Schlei GmbH mdchte als DMO mit gutem
Kernangebote aus den Bereichen Regionale Produkte, Na- Beispiel vorangehen und hat hierfiir einen betriebsinter-
turerlebnis, Wassererlebnis, Strand/Baden und Kunst/Kultur nen Nachhaltigkeitsleitfaden erstellt. In diesem werden
wurden hier als Schwerpunkte festgelegt. Richtlinien und Handlungsoptionen beschrieben, die eine

nachhaltige Orientierung voranbringen sollen.
Analyse des Status Quo
Seit 2016 werden bei den MaBnahmen der Tourismusorga-
nisation die drei Nachhaltigkeitselemente Okologie, Oko- LEUCHTTURM-ANGEBOT:
nomie und Soziales beachtet. Hierflir wurde ein Workshop . 1
zum Thema , Nachhaltigkeit in Hotellerie und Gastrono- Schleldorfer’rog

mie” mit ca. 80 Teilnehmern durchgefiihrt. Dabei wurden Das Leuchtturm-Angebot ,Schleidorfertag” ist ein Sommerfest fir

der DTV-Praxisleitfaden , Nachhaltigkeit im Deutschland- Gaste und Anwohner mit auf Regionalitat ausgerichtetem Rahmen-
tourismus” als Grundlage genommen und die Destination programm. An einem Tag im Jahr wird der Fokus komplett auf die teil-
anhand der Kriterien des Leitfadens analysiert. Die daraus nehmenden Schleidorfer gelegt. Die Gemeinden feiern mit Urlaubern,
erarbeiteten Handlungsfelder werden nun kontinuierlich Gasten und Anwohnern mit einem bunten Rahmenprogramm fiir Gro3
weiter bearbeitet. und Klein. Viele Handwerks- und Gastronomiebetriebe, freizeittouristi-

sche Anbieter und Kiinstler prasentieren sich und ihre Gemeinde.

Sensibilisierung touristischer Betriebe

In diversen Veranstaltungen versucht die Ostseefjord
Schlei GmbH Leistungstrager in der Region fiir das Thema
Nachhaltigkeit zu sensibilisieren und Schnittstellen zu
schaffen. Bei der Veranstaltung , Regionales Friihstiick”
etwa wurden die Gastronomen und Hoteliers der Region
zu einem typisch regionalen Friihstiick eingeladen und
bekamen die Gelegenheit, mit einheimischen Produzenten
und Lieferanten in Kontakt zu treten. Auf der touristischen
Website werden regionale Spezialitaten aus dem Wasser
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Das gefiel der Jury:

»  Die Tourismusverantwortlichen tauschen sich regel-
maBig mit Akteuren in der Region Uber ,Gastgeber-
Treffs” aus.

»  Regionale Produkte werden durch diverse MaBnah-
men touristisch vermarktet, wie beispielsweise Gber
Naturparkwirte, die Marke , Kaiserlich genieBen”
oder die Auszeichnung , Echte Gastlichkeit”.

»  Es erfolgen ein regelméBiger Austausch mit Natur-
schutzakteuren und eine aktive Unterstiitzung bei
der Ausbildung von Naturparkfiihrern, Schwarzwald-
Guides und Weinguides sowie Weinerlebnisfiihrern.

»  Die KONUS-Karte gilt als Erfolgsmodell fir touristi-
sche Mobilitatskarten.

Weitere Informationen unter: www.schwarzwald-tourismus.info

SCHWARZWALD

Der Schwarzwald begeistert durch seine vielfaltige Land-
schaft mit breiten Talern, engen Schluchten, sonnigen
Bergkuppen — und mittendrin 320 Stadten, Stadtchen und
Dorfern. Die Region bietet ganzjahrig aktive Naturerlebnis-
se, darunter familienfreundliche Angebote und Wellness,
iberzeugt mit Kultur und regionaler Kiiche. Mehr als 30
Premiumwanderwege, rund 20 Qualitadtswanderwege und
zwei Qualitatsradwege bieten Gasten die Mdglichkeit, mit
der Natur auf Tuchflihlung zu gehen.

Naturschutz

Der Schwarzwald steht unter dem besonderen Schutz

von zwei der groBten deutschen Naturparks. Sie decken
insgesamt mehr als zwei Drittel der Ferienregion ab. Dazu
kommt der erste Nationalpark des Landes sowie ab 2017
ein neues Biosphadrengebiet. Sowohl in den Wander- als
auch in den Fahrrad- und Rundreiseangeboten der Region
ist die Naturvertraglichkeit oberste Pramisse. Vertreter der
Schwarzwald Tourismus GmbH sind in Gremien der GroB-
schutzgebiete im Schwarzwald eingebunden.

Regionalitat

In den beiden Naturparks Stidschwarzwald und Schwarz-
wald Mitte/Nord gibt es mehr als 100 Naturparkwirte, mit
denen auch die Schwarzwald Tourismus GmbH kooperiert.
Neben Naturpark-Markten, auf denen lokale Produkte
angeboten werden, haben sich die Naturparkwirte zum Ziel
gesetzt, die einheimischen Produzenten zu unterstitzen,
ihr Angebot auf deren Erzeugnisse auszurichten und lokale
Produkte zu verwenden. Wo immer es sinnvoll ist, werden
lokale Produkte mit den entsprechenden Aktivitatsthemen
verknlipft und transportiert. Die Schwarzwald Tourismus

GmbH hat ebenso Wirtschaftspartnerschaften mit lokalen
Produzenten, z.B. Rothaus Bier, Faller Konfitlren oder Bad
Peterstaler Mineralwasser.

Kulturelle Identitat

Das touristische Angebot kann im Schwarzwald auf ein au-
thentisches Brauchtum, die verbreitete Beschaftigung mit
der identitatspragenden Geschichte und auf zahlreiche Fes-
te zuriickgreifen. Im Gegenzug wird dadurch die identitats-
pragende Wirkung von Festen, Brauchtum und Zeugnissen
regionaler Kulturgeschichte nach innen gestarkt.

LEUCHTTURM-ANGEBOT:

KONUS-Gdstecard

Das Leuchtturm-Angebot ,KONUS-Géastecard” ermdglicht
freie Fahrten mit Bus und Bahn im OPNV fir alle Ubernach-

tungsgaste in iber 140 Ferienorten. Wer bei einem der rund
11.000 Gastgeber eine Ubernachtung bucht, kommt in den
Genuss dieser Gastekarte und kann beliebig viel und lang mit
offentlichen Verkehrsmitteln fahren.
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Das gefiel der Jury:

»  Es gibt einen intensiven und regelmaBigen Austausch
der Tourismusakteure aller Ebenen durch verschie-
dene Formate wie Gastgeberwerkstatt oder Hotelier-
Stammtisch.

»  Naturerlebnisangebote werden nach Grundsatzen der
Naturvertraglichkeit ausgestaltet.

»  Unter dem Motto , SPO klart auf!” werden mehrmals
im Jahr mit verschiedenen Akteuren Strandreini-

gungsaktionen durchgefiihrt.

»  Betriebe werden durch diverse MaBnahmen und

in Kooperation mit Partnern zur Umsetzung eines

betrieblichen Klima- und Umweltschutzes motiviert.

Weitere Informationen unter: www.st-peter-ording.de

'4
s ST. PETER-ORDING

Das Nordseeheil- und Schwefelbad St. Peter-Ording liegt im
Westen der Halbinsel Eiderstedt in Schleswig-Holstein. Ein-
zigartig: der feine zwolf Kilometer lange und bis zu zwei Ki-
lometer breite Sandstrand. Dieser ist Teil des Nationalparks
und UNESCO-Weltnaturerbes Wattenmeer. Seit November
2016 ist die Gemeinde Nationalpark-Partner und verpflich-
tet sich somit einer nachhaltigen Ausrichtung.

Austausch mit Akteuren

Die Tourismuszentrale St. Peter-Ording (TZ SPO) fiihrt eine
Reihe von Veranstaltungsformaten zum Austausch der Tou-
rismusakteure durch bzw. unterstltzt diese. Die Reihe ,TZ
im Dialog” informiert in der Nebensaison regelmaBig in
90 Minuten Uber diverse touristische Themen mit Unter-
stiitzung durch interne und externe Referenten und beglei-
tet von einer aktiven Pressearbeit. Das Format schafft
Transparenz der Arbeit der TZ SPO, vermittelt Wissen, setzt
Impulse und schafft Vertrauen. Bei der Gastgeberwerkstatt
|&adt die Tourismuszentrale Vermieter zu verschiedenen
Themen ein. Und der Hotelier-Stammtisch dient dem Aus-
tausch von Flhrungskraften der Beherbergungsbetriebe in
der Region. Das Thema Nachhaltigkeit wird kontinuierlich
bei Veranstaltungen diskutiert und im Rahmen von Work-
shops gemeinsam bearbeitet.

Naturschutz

Der Strand von St. Peter-Ording wurde in den letzten
Jahren weiter geschlitzt. Diverse Regelungen sichern
Naturnahe und bewahren vor Uberlastungen. So sind
groBere Events genehmigungspflichtig, und es gibt einen
Leitfaden, der den Rahmen der Méglichkeiten der Nutzung
und Umsetzung von Veranstaltungen festlegt. Gleiches gilt

flir gewerbliche Nutzungen. Zum Beispiel sind Drehs und
Shootings am Strand flr Autowerbung komplett untersagt.
2015 hat die Tourismusorganisation die Aktion ,SPO

klart auf!” ins Leben gerufen. Diese publikumswirksame
Strandreinigungsaktion mit jeweils rund 100 Teilnehmern
findet zweimal pro Jahr in Kooperation mit Partnern aus
Tourismus, Wirtschaft, Naturschutz und Wassersport statt
und soll zur Mllproblematik an Kisten sensibilisieren.

LEUCHTTURM-ANGEBOT:
Naturerlebniswoche

Das Leuchtturm-Angebot , Naturerlebniswoche” biindelt eine Vielzahl
an Naturerlebnisangeboten in einem Format. Vom Vogelkiek bis zur
klassischen Wattwanderung, von der Bernsteinsuche bis zum Wild-
krauterbrotbacken, von der spirituellen bis zur literarischen Strand-
wanderung kénnen Gaste und Bewohner die Naturvielfalt der Region
bestaunen. Die Woche findet auBerhalb von Ferienzeiten und Briicken-
tagen statt und soll somit die Nebensaison starken. Besonders aktiv
werden dabei die Nationalparkpartner, die sich auch selbst interessan-
te Veranstaltungen einfallen lassen.
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Das gefiel der Jury:

»  Das Leistungstragernetzwerk |, Ferien flirs Klima®
und die Partnerprogramme der Nationalen Natur-
landschaften heben das Engagement von verantwor-
tungsvollen Tourismusakteuren hervor.

»  Nachhaltige Leistungen der Tourismusbetriebe
werden von der DMO deutlich kommuniziert und
anschaulich dargestellt.

»  Ein touristisches Nachhaltigkeitsleitbild gibt allen
Tourismusakteuren Orientierung hinsichtlich der
touristischen Entwicklung der Region.

»  Diverse Projekte mit Naturschutzakteuren sichern
eine naturnahe Gestaltung des Tourismus.

Weitere Informationen unter: www.tourismus-uckermark.de

€
In der brandenburgischen Destination Uckermark steht die Uckermark verabschiedet, das klare Leitlinien fur die
das Erleben von Natur im Vordergrund. Uber 60 Prozent zukunftsfahige Entwicklung des Tourismus in der Destina-

der Flache sind als Naturlandschaften geschiitzt. Als eines tion darstellt. 2016 hat sich die Region auf den Weg zur
der am diinnsten besiedelten Gebiete Deutschlands bietet Zertifizierung als Nachhaltiges Reiseziel begeben, um die
die Uckermark beste Bedingungen fir Ruhe und Ent- nachhaltige Ausrichtung des Tourismus weiter zu versteti-
schleunigung. Naturtourismusaktivitdten wie Radfahren, gen und neue Impulse zu setzen.
Wasseraktivitaten und Wandern stehen an erster Stelle.
Erganzt werden diese durch kulturelle Angebote an be-
sonderen Orten und regionale Produkte. Eine nachhaltige LEUCHTTURM-ANGEBOT:
Tourlsmusentw!d(.Iung soll diese Grundlagen und auch die GUTShOf Kraatz
Nutzung langfristig sichern.
Beim Leuchtturm-Angebot ,Gutshof Kraatz” handelt es sich

Partnerprogramme fiir Tourismusakteure um einen barrierefreien Erlebnishof und Erzeuger regionaler
Bereits 2012 wurde ein breit gefachertes Netzwerk von Produkte. Der Hof wurde mit ékologischen Materialien und
nachhaltig agierenden Tourismusanbietern aufgebaut. historischen Baustoffen renoviert und beherbergt ein kleines
Themen wie Klima- und Umweltschutz sind dabei fest im Restaurant und einen eigenen Hofladen. Besonderer Wert
Handeln der Akteure verankert. Anbieter des Netzwerks wird auf die Erhaltung der eigenen Obstwiesen gelegt, auf
Ferien fiirs Klima” missen anhand festgelegter Kriterien denen noch heute alte Apfelsorten und landschaftspragende
bezeugen, dass sie den Nachhaltigkeitsgedanken in ihrer Obstbaume zu finden sind. Das Gut ist in verschiedenen
Unternehmensphilosophie festgeschrieben haben. Dazu Netzwerken und Partnerinitiativen der Region und des Na-
zéhlen Mitarbeiterschulungen zum Klimaschutz, die Nut- turparks aktiv und wurde fir sein nachhaltiges Engagement
zung von Okostrom oder eine eigene Energieerzeugung, bereits mit mehreren Auszeichnungen pramiert.

die Motivation der Gaste zu einer autofreien Anreise und
die Verarbeitung regionaler Produkte und Lebensmittel. Seit
2013 gibt es darlber hinaus die Partner-Initiative Ucker-
mark der Nationalen Naturlandschaften fir Betriebe, die
sich mit den Schutzgebieten in besonderem MaBe identifi-
zieren und auch nachweislich nachhaltig wirtschaften.

Nachhaltigkeitsleitbild
Gemeinsam mit einer Vielzahl an regionalen Akteuren
wurde 2013 das touristische Nachhaltigkeitsleitbild fiir
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JURY & BEIRAT

Die unabhangige Expertenijury brachte Erfahrungen und Wissen aus Kommunen, Verbanden, Unternehmen und Politik in
den Entscheidungsprozess ein. Sie bereiste und bewertete die Finalisten und entschied tiber die Preistrager des Bundes-
wettbewerbs.

Kai de Graaf

Ameropa Reisen
GmbH

Gabriele Kuczmierczyk

Bundesministerium fiir
Umwelt, Naturschutz,
Bau und Reaktorsi-
cherheit

Iris Hegemann

Deutscher Tourismus-
verband e.V.

Rolf Spittler

0.T.E.-Okologischer
Tourismus in
Europa e.V.

Beate Job-Hoben
Bundesamt fir

= Naturschutz

Dr. Kathrin Biirglen
DB-Vertrieb GmbH

Olaf Schlieper

Deutsche Zentrale fiir
Tourismus e.V.

Martina von
Miinchhausen

WWF Deutschland

Dr. Stefanie Pfahl

Bundesministerium
fir Umwelt, Natur-
schutz, Bau und
Reaktorsicherheit

Dirk Dunkelberg

Deutscher Tourismus-
verband e.V.

Petra Thomas

forum anders
reisen e.V.

Hubert Buhl

Deutscher Stadte- und
Gemeindebund e.V.

Der projektbegleitende Beirat, dem Fachleute aus allen wichtigen Segmenten der Tourismusbranche, von Verbanden und

Ministerien angehdren, stand beratend zur Seite.

»  Dr. Marion Weber, Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie

»  Carsten Hansen, Deutscher Stadte- und Gemeindebund e.V.

»  Claudia Gilles, Deutscher Tourismusverband e.V.

»  Dr.Andreas Zimmer, Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH

»  Andreas Braun, Tourismus Marketing GmbH Baden-Wiirttemberg

»  Felix Frost, TourismusMarketing Niedersachsen GmbH

»  Harald Machur, Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern e.V.

»  Birgit Grauvogel, Tourismus Zentrale Saarland GmbH

»  Kim Hartwig, Clustermanagement Tourismus, WTSH GmbH
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Der Bundeswettbewerb prasentierte eine Vielzahl an iiber-
zeugenden Konzepten und innovativen Instrumenten fir eine
nachhaltige Tourismusentwicklung in deutschen Tourismus-
destinationen. Die insgesamt 27 Bewerber aus zwolf Bundes-
landern haben unter Beweis gestellt, dass sie gemeinsam mit
Partnern konsequent fir eine umwelt- und sozialvertragliche
Ausgestaltung des Wirtschaftsfaktors Tourismus arbeiten. Mit
der Uberpriifung der 40 Nachhaltigkeitskriterien aus dem Pra-
xisleitfaden , Nachhaltigkeit im Deutschlandtourismus” wurde
ein klares Raster an zu erfillenden Anforderungen bereitge-
stellt. Nichtsdestotrotz braucht es einen gewissen Spielraum
fir die jeweiligen spezifischen natiirlichen und strukturellen
Voraussetzungen in den einzelnen Destinationen. Anhand

von Schwerpunktthemen konnten die Bewerberregionen ihre
Stérken in bestimmten Bereichen daher gesondert prasentieren
und (iberzeugten dabei mit vielfaltigen Ideen und MaBnahmen
von hoher Qualitat.

Folgende Bereiche werden im Ergebnis
der Auswertungen als besonders
relevant fir zukiinftige Anstrengungen
aller Tourismusdestinationen einge-
stuft:

Konkrete Angebote schaffen
Auch in Zukunft bleibt es von
ausschlaggebender Bedeutung, dass die meist theoretisch
formulierten Anforderungen einer nachhaltigen touristischen
Ausrichtung in anschauliche und leicht verfligbare Angebote
munden. Aktuell werden konkrete Angebote von Touristen
noch nicht gefunden, nicht zuletzt aufgrund einer fehlenden
transparenten Vermarktung nachhaltiger Tourismusprodukte.
Dabei sollten die Leistungen so ausgestaltet sein, dass die
Nachhaltigkeitsaspekte nicht als Verzicht, sondern vielmehr
als zusatzliche Qualitdtsversprechen fiir Gaste gelten. Hierfiir
mussen sie gasteorientiert aufbereitet und leicht verstandlich
dargestellt werden. Zudem bieten viele Nachhaltigkeitsmerk-
male auch eine ideale Plattform fiir Storytelling und eine
Authentizitat des Angebots.

Strategische Ganzheitlichkeit

Auf der strategischen Ebene ist ein destinationsweites Ver-
standnis von Nachhaltigkeit notwendig, damit alle relevanten
Akteure an einem Strang ziehen kdnnen. Tourismuskonzepte
bzw. Destinationsstrategien sollten daher einen klaren Bezug
zur nachhaltigen Gesamtausrichtung geben und diesen auch
anhand von konkreten Zielen sowie MaBnahmen untersetzen.

Aufgrund der groBen Vielfalt an Zer
tifizierungssystemen wird eine besse
re Ubersichtlichkeit zur Qualitat und

Ausrichtung einzelner Umwelt- und
Nachhaltigkeitszertifikate benétigt.

Nachhaltigkeit darf dabei nicht als zusatzliches Tourismus-
thema behandelt werden, sondern sollte sich vielmehr als
Querschnittsbereich entlang aller touristischen Themenfelder
wiederfinden. Ein entscheidendes Hemmnis dabei ist jedoch
oftmals das Fehlen von personellen und finanziellen Mitteln in
den DMOs. Ohne klar zugeteilte Ressourcen wird eine nachhal-
tige Orientierung nicht ihre potenziellen Wirkungen entfalten
kdnnen. Zudem lassen sich die Bereiche Nachhaltigkeit und
Qualitdt kaum getrennt voneinander betrachten und sollten
daher auch im strategischen Kontext als sich erganzende As-
pekte bearbeitet werden. Inhaltliche und ggf. auch personelle
Schnittstellen sind hierfiir herauszuarbeiten und direkte Bezlige
herzustellen.

Nachhaltiges Handeln in Betrieben

Ohne das Engagement und die Bereitschaft von Tourismusbe-
trieben, ihre Leistungen umwelt- und sozialvertraglich auszu-
gestalten, wird es nicht méglich sein,
die Destination in Richtung Nach-
haltigkeit zu bewegen. Die Touris-
musorganisation ist angehalten, ihre
Leistungstrdger zu ermutigen, sich an
Zertifizierungen mit dem Schwerpunkt
Nachhaltigkeit zu beteiligen. Aufgrund
der groBen Vielfalt an Zertifizierungs-
systemen wird hierfir jedoch eine bessere Ubersichtlichkeit zur
Qualitat und Ausrichtung einzelner Zertifikate bendtigt.

Ein konsequenter Ressourcenschutz kann nur erfolgen, wenn
sich die Destination (iber die gesetzlichen Grundlagen hinaus
fiir Energieeffizienz, CO,-Einsparung und die Reduktion von
Wasserverbrauch sowie Abfallvermeidung in touristischen
Betrieben einsetzt. Eine klare Zielangabe auch von Seiten
politischer Akteure kann hierfiir impulsgebend sein.

Sanfte Mobilitat

Einen weiteren Schliisselfaktor fiir nachhaltigen Tourismus stellt
die umweltschonende Mobilitdt dar. Hier gehen die Preistrager
des Bundeswettbewerbs mit innovativen Beispielen voran und
beweisen, dass eine An- und Abreise clever mit nachhaltigen
Mobilitdtsangeboten vor Ort kombiniert werden kann. Vorbildli-
che Instrumente der Tourismusregionen sind Carsharing-Ange-
bote, die kostenlose OPNV-Nutzung in der gesamten Region,
touristische Gastekarten und E-Bike-Netze. In Zukunft wird die
Elektromobilitat, allem voran der Ausbau von E-Auto-Systemen,
weiter an Bedeutung gewinnen.



Forderung und Umsetzung von kooperativen Prozessen

Nur eine mit sdmtlichen Anspruchsgruppen abgestimmte Tou-
rismusplanung fiihrt zum Erfolg. Die Destinationsmanagement-
organisation selbst hat nur eingeschrankte Handlungsspielrau-
me flr Nachhaltigkeitsprozesse und kann vor allem Anst6Be
geben sowie koordinierend wirken.

Tourismusverantwortliche und touristische Betriebe sollten
daher bei der Planung und Umsetzung von Projekten alle
beteiligten Akteure von Beginn an einbeziehen. Zu nennen
sind beispielsweise Natur- und Umweltschutzverbande sowie
Schutzgebietsverwaltungen, aber auch kulturelle Akteure, Na-
tursportverbande und Vertreter aus Land- und Forstwirtschaft.
Hier kénnen zundchst Themenschwerpunkte gebildet werden,
die kontinuierlich abgearbeitet werden. Auch die Tourismusak-
teure untereinander sollten im regelmaBigen Austausch stehen
und miteinander kooperieren —

L) SUIEL L SUR A Zukunftist eine Netzwerkbildung
MRS UUEE  der engagierten Destinationen
Weiteren ist eine Netzwerkbil- untereinander anzuregen, um einen
dung der engagierten Destinati- ’ .
. gemeinsamen aktiven Austausch
onen untereinander anzuregen, 5 q 0.q
uber die realisierten und geplanten

um einen gemeinsamen aktiven Nachhaltiakeitsinitiati
Austausch (ber die realisierten ac__ a. Igkelisinitiativen zu
ermdglichen.

und geplanten Nachhaltigkeits-
initiativen zu ermdglichen. Mit
solch einem Austausch kdnnen Synergien entstehen, die Win-
Win-Situationen fir die Regionen an sich ermdglichen, aber
auch eine regionstibergreifende nachhaltige Entwicklung des
Tourismus durch die Akteure selbst voranbringen.

Nachhaltige Ausrichtung aller Destinationsarten

Der diesjahrige Wettbewerb hat bereits den Anspruch erhoben,
allen Destinationsarten eine Teilnahme zu ermdglichen. Mit
Erfolg: Viele kleinere Tourismus-
strukturen, aber auch Kleinstadte
und groBere Flachendestinatio-
nen reichten ihre aussagekrafti-
gen Bewerbungen ein. GréBere
Stadte hingegen fiihlten sich
durch den Bundeswettbewerb :
noch nicht ausreichend ange- stattfindet.
sprochen. Zukiinftig ist daher zu
erfassen, welche besonderen Notwendigkeiten fiir einen nach-
haltigen Stadtetourismus bestehen, nicht zuletzt da in Stadten
der GroBteil des Deutschlandtourismus stattfindet.

“ . i

Es ist zu erfassen, welche beson
deren Notwendigkeiten fiir einen
nachhaltigen Stadtetourismus beste
hen, nicht zuletzt da in Stadten der
GroBteil des Deutschlandtourismus
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Schutzgebiete in Deutschland

Schutzgebiete sind wichtige Instrumente des Naturschut-
zes und der Landschaftspflege. Sie tragen unmittelbar zur
Erhaltung von Arten und ihren Lebensraumen bei. Die in
Deutschland geltenden Schutzgebietskategorien beruhen
auf dem Bundesnaturschutzgesetz (BNatSchG). Je nach
GroBe, Schutzziel und -zweck sowie den daraus abgelei-
teten Nutzungseinschrankungen werden verschiedene
Schutzgebietskategorien unterschieden. Wichtig: Viele
Schutzgebiete tberlappen sich hinsichtlich ihrer Flachen
—so kann zum Beispiel ein Naturschutzgebiet Teil eines
Naturparks sein. Die wichtigsten Schutzgebietskategorien:

Landschaftsschutzgebiete (LSG) unterliegen insgesamt
wenigen Nutzungseinschrankungen. Vor allem wegen der
besonderen Bedeutung der Landschaft auch flr Erho-
lungszwecke werden diese Gebiete geschiitzt. Land-
schaftsschutzgebiete werden in der Regel durch Kreise
oder kreisfreie Stadte mittels Verordnung ausgewiesen. Es
handelt sich zumeist um gréBerflachige Gebiete, die auch
eine Bedeutung flr die Erholung des Menschen haben.
Naturschutzgebiete (NSG) sind Flachen, in denen ein
besonderer Schutz von Natur und Landschaft in ihrer Ganz-
heit oder in einzelnen Teilen erforderlich ist. Geschiitzt wer-
den die Erhaltung, Entwicklung oder Wiederherstellung von
Lebensraumen und die daran gebundenen Tier- und Pflan-
zenarten — aus wissenschaftlichen, naturgeschichtlichen
oder landeskundlichen Griinden, wegen ihrer Seltenheit,
besonderen Eigenart oder hervorragenden Schonheit. Ver-
boten sind alle Handlungen, die zu einer Veranderung des
Naturschutzgebietes oder zu einer nachhaltigen Stérung
fuhren kénnen. Wenn der Schutzzweck es erlaubt, kdnnen
NSG der Allgemeinheit zuganglich gemacht werden. Die
Ausweisung erfolgt in der Regel durch die Hoheren Natur-
schutzbehdrden bei den Regierungsprasidien, gelegentlich
auch durch die Obersten und Unteren Naturschutzbehor-
den der Lander per Erlass oder Rechtsverordnung.
NATURA 2000 ist ein europaisches Schutzgebietssystem,
welches zum Erhalt oder zur Wiederherstellung der biolo-
gischen Vielfalt in der EU dient. Das Netz umfasst die be-
sonderen Erhaltungsgebiete der Fauna-Flora-Habitate (FFH)
sowie Vogelschutzgebiete. In den FFH-Gebieten werden je
nach Flache besondere Arten und Lebensraume geschitzt.
Diesem System liegt die Erkenntnis zugrunde, dass der
Erhalt der biologischen Vielfalt nicht durch einzelne Habi-

tate, sondern nur durch ein koharentes Netz von Gebieten
erreicht werden kann.

Naturparke sind groBraumige Kulturlandschaften, die
iberwiegend Landschaftsschutz- und Naturschutzgebie-
te umfassen. Sie sollen fiir den nachhaltigen Tourismus
erschlossen werden (Erholungsfunktion). Angestrebt wird
eine dauerhaft umweltgerechte Landnutzung, auch sollen
sie eine nachhaltige Regionalentwicklung férdern. Das ge-
setzlich vorgegebene Ziel der Pflege und Entwicklung wird
in den einzelnen Naturparken und Bundeslandern sehr
unterschiedlich verfolgt. Ursachen hierfiir liegen u.a. in
den unterschiedlichen strukturellen Rahmenbedingungen,
an je nach Land unterschiedlichen Gesetzesvorgaben und
Schwerpunktsetzungen in den Naturpark-Konzepten und
Naturparksatzungen oder auch an den unterschiedlichen
Ausrichtungen der Naturpark-Tragerorganisationen.
Biosphdrenreservate sind zu schiitzende und entwi-
ckelnde Gebiete, in denen nachhaltige Entwicklung in
6konomischer, 6kologischer und sozialer Hinsicht stattfin-
den und beobachtet werden soll. GemaB den Leitlinien des
internationalen Programms , Der Mensch und die Biospha-
re” (MAB) werden seit 1976 Biospharenreservate von der
UNESCO anerkannt. Es ist ein interdisziplindres Wissen-
schaftsprogramm, das die Beziehungen zwischen Mensch
und Umwelt erforscht und den Schutz der biologischen
Vielfalt mit den Bediirfnissen der Menschen auf einen
Nenner bringen will.

Nationalparke sind groBraumige zu schiitzende Gebie-
te, in denen in einem Uberwiegenden Teil der mdglichst
ungestorte Ablauf der Naturvorgange in ihrer natirlichen
Dynamik gewdhrleistet werden soll. Soweit es der Schutz-
zweck erlaubt, dienen die Nationalparke auch der wissen-
schaftlichen Umweltbeobachtung, der naturkundlichen
Bildung und dem Naturerlebnis der Bevélkerung.

Weitere Begrifflichkeiten

Barrierefreiheit: Um eine Nutzung von touristischen
Einrichtungen und Sehenswiirdigkeiten auch flir Menschen
mit Einschrankungen oder besonderen Bediirfnissen prob-
lem- und risikofrei realisierbar zu machen, werden trans-
parente und verlassliche Informationen (iber die Art der
Zuganglichkeit und die Nutzbarkeit des Angebots benétigt.
Diese Informationen kénnen einen umfassenden Uberblick
tber die barrierefreien Angebote in der Destination geben



und die Méglichkeit eines barrierefreien Urlaubs méglichst
geschlossen darstellen.

Besucherlenkung: Unter Besucherlenkung werden MafB-
nahmen zur Beeinflussung von Besuchern hinsichtlich ihrer
Verteilung sowie ihrer Verhaltensweisen und Einstellungen
gegenuber dem Besuch von sensiblen Raumen oder Orten
verstanden. Mithilfe der Besucherlenkung sollen negative
Auswirkungen auf die Schutzobjekte minimiert und eine
gréBtmaogliche Erholungs- und Erlebnisqualitat gewahrleis-
tet werden. In die Planungen zur Besucherlenkung in der
Destination sollten die Tourismusverantwortlichen aktiv
einbezogen werden.

Biodiversitat: Biologische Vielfalt (Biodiversitat) be-
schreibt die Verschiedenartigkeit der Okosysteme, der Arten
und die genetische Variabilitat innerhalb der Arten. Intakte
Natur- und Kulturlandschaften sind zumeist auch Orte mit
einer hohen biologischen Vielfalt. Die Biodiversitat ist eines
der Hauptmerkmale fiir die wahrgenommene nattirliche
Attraktivitdt bzw. das Landschaftsbild einer Tourismusdes-
tination.

Immaterielles Kulturerbe: Vor allem lebendige Tradi-
tionen wie Sprache, Dialekt, Liedgut, Musik, Tanz, Feste,
Bildende Kunst, Theater und handwerkliche Fertigkeiten
machen die kulturelle Identitat einer Region aus und wer-
den als immaterielles Kulturerbe bezeichnet. Die Anwohner
identifizieren sich mit diesen Elementen, die dank touristi-
scher Einnahmen verstarkt gelebt werden kénnen.
KlimafuBabdruck: Der KlimafuBabdruck oder CO,-FuB-
abdruck (carbon footprint) ist die Menge an CO,-Emissio-
nen, die ein Mensch in einer bestimmten Zeit verursacht.
Der touristische Klima-FuBabdruck fiir Urlaubsreisen liefert
Aussagen zu den durch die jeweilige Reise entstandenen
Klimawirkungen.

Klimakompensation: Kompensieren heift ausgleichen.
Unternehmen und Privatpersonen kénnen mit einem Geld-
beitrag dafiir sorgen, dass die gleiche Menge an Klimaga-
semissionen, die bei touristischen Aktivitdten wie z.B. der
An- und Abreise entstehen, an einem anderen Ort einge-
spart wird. Dazu wird von den Kompensationsanbietern in
Solar-, Wasserkraft-, Biomasse- oder Energiesparprojekte
investiert, die vorhandene Treibhausgase oder deren Aus-
stol3 reduzieren.

Mobilitatskonzept: Mobilitdtskonzepte berticksichtigen
lokale wie regionale Mobilitatsbedirfnisse, Mobilitats- und
Verkehrsangebote, Siedlungs- und Freiraumstrukturen
sowie deren Wechselwirkungen und fassen sie in einer
abgestimmten Strategie zusammen.

Mobilitatsmanager: Nachhaltige Mobilitatsiésungen fir
den Freizeit- und Tourismussektor sind nur maglich, wenn
die Bereiche Verkehr, Tourismus und Umwelt auf allen
Ebenen intensiv zusammenarbeiten. Einzelne MaBnahmen
und Handlungsansatze kénnen nicht losgeldst voneinander
betrachtet und umgesetzt werden, sondern werden dem
Thema Mobilitat erst durch eine integrierte Herangehens-
weise gerecht. Ein Mobilitdtsmanager ist dafiir zusténdig
und engagiert sich fir die Forderung des nachhaltigen
Verkehrs in einer Destination.

Nachhaltige Beschaffung: Beim Erwerb vieler Produk-
te und Dienstleistungen kénnen konkrete ékologische

und soziale Kriterien festgelegt werden. Beziiglich eines
nachhaltigen Einkaufs sollte insgesamt auf Regionalitéat,
Umweltvertraglichkeit (bio-zertifiziert) und/oder fair gehan-
delte Produkte geachtet werden.

Premiumwanderweg: Destinationen kénnen qualitativ
hochwertige Wanderwege als Premiumwanderwege zerti-
fizieren lassen. Fir eine solche Zertifizierung ist das Deut-
sche Wanderinstitut e.V. in Marburg zustandig. Insgesamt
34 Kriterien werden bei der Zertifizierung berlcksichtigt.
Zum Beispiel der Belag des Weges, das Naturerlebnis, die
Beschilderung, Sehenswiirdigkeiten, Abwechslungsreich-
tum etc.

Qualitatsradweg: Was Radreisende vor Ort erwarten
kénnen, wie die Routen und Regionen aussehen und wo
der Service hochwertig ist, kdnnen sie durch die Gitesiegel
Qualitatsradroute und RadReiseRegion des Allgemeinen
Deutschen Fahrrad-Clubs e.V. (ADFC) erkennen. Bei den
Radfernwegen vergibt der ADFC je nach erreichter Punkt-
zahl bis zu flnf Sterne.

Regionale Wirtschaftskreislaufe: Vor allem im Touris-
mus werden regionale Produkte von den Konsumenten als
hoherwertig eingestuft; sie erzeugen eine regionale Ver-
bundenheit und Authentizitat des touristischen Angebots.
Des Weiteren bleiben die betriebliche Wertschopfung und
die Kaufkraft in der Region und flieBen nicht in andere Ge-
genden ab. So entsteht ein stabiler regionaler Wirtschafts-
kreislauf, welcher Arbeitsplatze sichert und Lebensqualitat
und Attraktivitat der Region steigert.
Ressourceneffizienz: Ressourceneffizienz bedeutet, dass
die natlrlichen Ressourcen wie Rohstoffe, Energie, Luft,
Wasser und Flache (Boden) verantwortungsvoll und so
effizient wie moglich eingesetzt und Umweltbelastungen
vermindert werden.
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